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Az online és az offline félspontán beszéd  

temporális sajátosságainak összehasonlítása 
 
The research focuses on the temporal characteristics of semi-spontaneous presentation. Many studies 

have already examined speech and articulation rates across various speech tasks, as well as the number 

and length of speech segments and pauses. These studies showed that the choice of speaking task affects 

the above parameters. The speech rate of the speaker is faster when reading aloud than during a 

spontaneous speech task (Rákli 2009) or spontaneous content summary (Bóna, 2015). 

One of the changes caused by the pandemic is that online communication has become more 

widespread in the scientific field, raising new research questions. Constantinovits and Vladár (2021) 

conducted a questionnaire survey among teachers. They sought an answer to the question of what 

communication challenges online education has. Other research focused on classroom discourse (Gonda 

2022) found that the online space negatively affects students' speaking time in class. 

This study compares the temporal characteristics (speech rate, articulation rate, number, and length 

of speech segments) of online presentations with those of offline presentations. The main question of 

the investigation is whether presenting on a different platform affects the temporal characteristics of 

speech. In total, the first 180 seconds of the lectures of sixteen informants were annotated, of which 8 

were offline, and 8 were online. 

The results showed that the number and length of speech segments, and the speech rate did not 

depend on the type of presentation (online or offline), whereas the articulation rate value did. 

The research was conducted with a small number of speakers, and the two samples were independent. 

The same people did not present online and offline. The values of the examined parameters depend on 

several factors (choice of speaking task, age, etc.). In addition, the type of presentation can also affect 

them. 

The results of the research can be useful for examining semi-spontaneous speech and when preparing 

for presentations. In addition, it can be the basis for research focusing on the effect of social anxiety, 

since this disorder also affects public speaking (Daly et al., 1989; Hofmann et al., 2012). 

 

Keywords: semi-spontaneous presentation, offline/online speech, speech and articulation rate, speech 

segments 
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1. Bevezetés 
Kutatásom az offline és az online előadások összevetésével foglalkozik, ennek 

során arra a kérdésre keresem a választ, hogy a félinterpretatív beszédre milyen 

temporális sajátosságok jellemzőek a félspontán előadás típusának a 

függvényében. A beszéd- és az artikulációs tempó mellett a vizsgálat kitér a 

beszédszakaszok számára és hosszára is, valamint külön foglalkozik az egyes 

beszédszakaszok artikulációs tempójának és a beszédszakaszok hosszának 

szórásával. 

 

2. A beszédfeladatok 
Wacha egy kutatásában egy nyilatkozat kötött szövegét adta adatközlőknek, 

akiknek több különböző szándékot kellett érzékeltetniük a beszédükkel. Ennek az 

elhangzó beszéd egészére vonatkozó vizsgálatnak az eredményeként négy 

különböző stíluskategóriát határozott meg: a spontán/kötetlen, a félspontán, a 

reproduktív beszédet, valamint a felolvasást (Wacha, 1974). Az újabb 

szakirodalmi munkák már árnyaltabban közelítik meg a felosztás kérdését, ennek 

megfelelően más terminológiát is használnak a kategória kifejezés helyett. Amíg 

az angolban a speech task (Kempler-Lancker, 2002) terminussal találkozhatunk a 

legtöbbet, addig a magyar nyelvű kutatások leggyakrabban a beszédtípust 

(Váradi, 2010;Bóna, 2019) vagy a beszédmódot (Markó, 2014) használják. Jelen 

tanulmány során a beszédfeladat terminust fogom használni a beszéd spontaneitás 

mértéke szerinti megközelítésére. A spontaneitás mértéke szerint a két végpont 

(spontán beszéd és felolvasás) között helyezkedik el a félinterpretatív beszéd, 

melynek jellemzője, hogy a beszélő előre felkészül mondanivalójára, tartalmilag 

megtervezi azt, de nem olvassa fel vagy tanulja be (Krepsz, 2016). A 

meghatározás alapján egy egyetemen vagy munkahelyen tartott prezentáció, 

amelyre az előadó korábban már készült, az előadás anyagát már megfogalmazta, 

esetleg begyakorolta, elpróbálta, félinterpretatívnak (félspontánnak) tekinthető. 

A spontán beszéd folyamatának eddigi legelfogadottabb modellje Levelt 

nevéhez fűződik (Levelt, 1989), amely a következő tervezési szintek sorozataként 

írja le a beszédet: fogalmi előkészítés, nyelvi átalakítás, fonológiai 

tervezésartikulációs tervezés (Gósy, 2006). A szegmentális szerkezet mellett 

létrehozzuk a szupraszegmentális szerkezetet is, a dallammenetet, a hangerőt, a 

hangsúlyt stb. A szupraszegmentumok közé tartozik a tempó is, erre két érték is 

utal, a beszédtempó és az artikulációs tempó. Az egyik, a beszédtempó jelöli az 

adott beszédprodukcióban egységnyi idő alatt előforduló beszédhangok számát. 

A beszéd tempóértékénél a szünetek is szerepet játszanak, meghatározásánál a 

szünetek hossza is beleszámít az adott időegység hosszába. Az artikulációs tempó 

ezzel szemben nem veszi figyelembe a szünetek hosszát, értékét pusztán a jelek 

képzésének ideje határozza meg. Az artikulációs tempó értéke mindig nagyobb, 

mint a beszédtempóé (Gósy, 2005). Beszédszakasznak nevezzük a két 
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szünet/jelkimaradás közötti, azaz hangképzési szünettől hangképzési szünetig 

tartó szöveges egységet (Wacha, 1988).  

A beszéd temporális sajátosságainak kérdésköre számos korábbi vizsgálat 

fókuszpontjában állt. A kutatások kiterjedtek a beszélő életkorára, nemére, a 

különböző beszédfeladatokra is (Bóna, 2015, 2019; Brenk et al., 2009; Markó, 

2015; Rákli, 2009; Váradi, 2010), vagy éppen az alkohol hatására (Braun–Künzel, 

2003). Bóna (2019) azt vizsgálta, hogy az életkor hogyan hat az egyes 

beszédfeladatokra. Kutatásában kisiskolások spontán beszédét, illetve hangos 

olvasását vetette össze korcsoportonként, a szünettartás és a tempó 

szempontjából.  Bár a korcsoportok között nem talált szignifikáns különbséget, 

korábbi, felnőttekre vonatkozó kutatások eredményeit összevetve megállapította, 

hogy a tempóértékek növekednek a kor előrehaladtával. Az életkor függvényében 

eltérést talált a tempóértékekre vonatkozóan Markó (2015) is. Kutatásában 

rámutatott, hogy az artikulációs tempó idős korban csökken. Erre a megállapításra 

jutott Bóna (2015) is, amikor 66 és 90 év közötti adatközlők beszédének 

temporális sajátosságait hasonlította össze 20 és 30 közötti személyekével. Bár 

mindkét tanulmány kiemelte, hogy az idősebb korosztály lassabban beszél, egy 

kutatás igazolta, hogy képesek az idősebbek is gyorsabb tempóval beszélni, de 

inkább a lassabb tempót részesítették előnyben (Brenk et al., 2009). Különböző 

beszédfeladatok temporális sajátosságait több kutatás is összevetette. A hírolvasás 

tempóértékeit hasonlította össze a spontán beszédével Rákli (2009) egy kutatás 

során. Megállapította, hogy az előbbi beszédtempója gyorsabb volt. Bóna 

vizsgálata a felolvasás és a spontán tartalomösszegzés sajátosságait vetette össze, 

eredményei azt mutatták, hogy a felolvasás tempója szignifikánsan gyorsabb a 

tartalomösszegzésnél, illetve kevesebb szünettartás jellemezte az előbbit (Bóna, 

2015). A nemekre vonatkozóan azonban nem talált jelentős eltérést. Felolvasás és 

spontán monológ vizsgálatában az előbbinél több beszédszakaszt adatolt Váradi 

(2010), rámutatva, hogy nem csak a beszéd- és artikulációs tempó értékeire van 

hatással a választott beszédfeladat, hanem a beszédszakaszok hosszára és számára 

is. Ezt erősítette meg Bóna (2011) kísérlete is, a felolvasásánál hosszabb 

beszédszakaszokat talált, mint a spontán beszédben. A beszédszakaszok hossza 

mellett a tartalomösszegzésre, társalgásra és felolvasásra vonatkozóan a két 

szünet közötti szavak számát, valamint a szünetezést is megvizsgálta (Bóna, 

2013), és megállapította, hogy két szünet között a legtöbb szót az adatközlők a 

társalgásban és a felolvasásban ejtenek ki, valamint, hogy a leggyakoribb és 

leghosszabb szünetek, illetve a legnagyobb egyéni különbségek a tartalom-

visszamondásra jellemzőek. 

Összességében elmondható, hogy a beszédre több körülmény is hatással van, 

úgymint a beszédfeladat megválasztása vagy a beszélő életkora. 
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2. Az online tér hatása a kommunikációra 
A 2020-tól jelentkező járványidőszak hatással volt az élet számos területére, így 

a tudományos világra is. A pandémiás helyzet felvetett a kutatásokkal 

kapcsolatban új etikai meglátásokat is, és új kutatási kérdések is felmerültek („A 

járvány okozta veszélyhelyzet hatása a humán(tudományi) kutatásokra” online 

konferencia, 2020. október 22.). Constantinovits és Vladár (2021) kutatásának 

központi témája a valós idejű, online oktatás kommunikációs kihívásai volt, 

amelyben kérdőíves vizsgálatot folytattak egyetemisták és oktatók között. 

Megállapították, hogy online formában a metakommunikációs eszközök egy 

része egyáltalán nem jelenik meg, illetve kitértek arra, hogy a válaszadók milyen 

egyenlőtlenségeket tapasztaltak a megszólalási lehetőségekben. Kiemelték, hogy 

a hatékonyságot negatívan befolyásolják a technikai problémák, az elmosódó 

artikuláció és a szóátvétel nehézsége. Negatívan hat még továbbá a kamera- és 

mikrofonhasználat hiánya, vagy ezek egyensúlyának felborulása. Gonda (2022) a 

pandémia, ezáltal az online tanulási környezet hatását vizsgálta az osztálytermi 

diskurzusra vonatkozóan. Fő kérdése az volt, hogy egy online tanóra leírható-e a 

diskurzuselemzés hagyományos megközelítésével. Adatközlői tanárok voltak, 

akik interjú keretein belül válaszoltak a beszédidővel, illetve a kezdeményezéssel 

kapcsolatos kérdésekre. Megállapította, hogy az online tér negatívan hat a tanulói 

beszédidőre. Horváth és társai (2023) azt vizsgálták, hogy az online és az offline 

történő társalgások beszélőváltásai, illetve egyszerre történő megnyilvánulásai 

mennyiben térnek el egymástól. Kutatásában az időtartam és a gyakoriság 

kérdésére fókuszált. Feltételezése az volt, hogy a beszéd körülményei 

befolyásolhatják a fenti paramétereket. Megállapította, hogy nincs szignifikáns 

eltérés a váltásokban, ugyanakkor offline jóval gyakrabban beszéltek az 

adatközlők egyszerre. 

Jól látható, hogy több kutatás is a kommunikáció egyik legmeghatározóbb 

változását helyezte fókuszpontba, azaz a digitális térben létrejött találkozón 

történő beszédet, diskurzust vizsgálták más-más szempontból. Az offline helyett 

alkalmazott online forma megközelíthető abból a szempontból is, hogy 

befolyásolja-e a beszéd temporális sajátosságait az a tény, hogy más platformon 

zajlik le egy prezentáció. Mivel ezekre a paraméterekre számos körülmény 

hatással van, okkal feltételezhetjük, hogy az előadás digitális térbe való 

áthelyezése is befolyásoló tényező lehet.  

A beszédfeladat terminust fentebb már meghatároztam, a kutatás további 

részében az előadás típusa kifejezést kívánom használni, amikor az online és az 

offline előadásokat különböztetem meg. 
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3. A kutatás célja, kérdése, hipotézisei 
Kutatásom célja annak feltérképezése, hogy hatással van-e a félspontán beszédre 

az a tény, hogy az előadó a hallgatóságtól eltérő helyen tartózkodik, és az előadást 

magát nem a megszokott módon, hanem (legtöbb esetben) otthoni környezetben, 

a képernyő előtt tartja meg, az őt hallgató személyeket nem látva. Természetesen 

ez a helyzet a pandémia előtt is létezett, főként nemzetközi cégek 

kényszermegoldásaként, ugyanakkor az oktatásban csak a járványidőszak idején 

terjedt el ez a forma. A kutatás kérdése, hogy hogyan befolyásolja ez a 

kényszermegoldás a beszéd temporális sajátosságait, másképp adunk-e elő 

élőben, mint online formában.  

A kutatás hipotézise a következő: a megváltozott helyzet, vagyis az előadás 

típusa annak ellenére, hogy a beszédfeladat maga ugyanaz maradt, hatással van a 

beszéd temporális értékeire, mégpedig az alábbi módon: 

1. A beszédtempó online helyzetben lassabb. 

2. A beszéd artikulációs tempója szintén lassabb, mint élőben. 

3. Az offline előadások során hosszabb (ezáltal kevesebb) beszédszakaszokat 

fognak egységnyi idő alatt produkálni az adatközlők. 

4. A beszédszakaszok hossza élőben változatosabb, azaz a beszédszakaszok 

hosszának szórásértéke magasabb, mint az online előadásoké. 

5. Az egyes beszédszakaszok artikulációs tempóértékeinek szórása az offline 

előadások során nagyobb eltérést fog mutatni. 

 

4. Adatközlők, módszer, anyag 
A kutatásban összesen tizenhat személy vett részt (14 nő és 2 férfi). Mindannyian 

magyar anyanyelvűek, felsőfokú végzettséggel rendelkezők vagy felsőfokú 

oktatásban részt vevők. Minden adatközlő feladata egy 10 perces kiselőadás 

megtartása volt, amihez PPT-t vagy más prezentációs programot használhattak. 

Fontos volt, hogy az előadás anyagát ne olvassák fel (tehát ne legyen teljesen 

legépelt szöveg a kezükben, illetve a PPT-n sem szerepelt a teljes anyag), és ne 

tanulják be teljesen. Az előadás témája a tanulmányokhoz, illetve a 

foglalkozáshoz köthető szakmai anyag volt. Az első nyolc adatközlő (7 nő és 1 

férfi) az előadását – a pandémia miatt – online tartotta meg, Skype vagy Teams 

segítségével, virtuális hallgatóság előtt. Fontos, hogy a hallgatóság és az előadó 

egy időben voltak jelen az online platformon, nem felvételről hallgatták meg az 

előadást. Az előadás alatt a hallgatók többsége kikapcsolt kamerával volt jelen, 

csupán a monogramjuk volt látható. Az adatközlők tisztában voltak a hallgatók 

számával (maximum 15 fő). Az adatokat a kutatásban részt vevők maguk 

rögzítették. Erre azért kértem őket, mert a különböző telekommunikációs 

alkalmazások (mint a Teams vagy a Skype) használata közben hiba léphet fel, 

ilyenkor az alkalmazások gyakran torzítják a hangokat, mivel a cél ezen 

programok esetében a beszéd minél érthetőbb átvitele, és ezt különböző módon 

érik el (szűrik a háttérzajt, késleltetnek, felgyorsítják a beszédet, illetve 
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beszédszerű részletekkel egészítik ki, stb.) (Csapó, 2020). Ezeket az előadó nem 

érzékeli, viszont a felvételen változtathat, amennyiben azt a telekommunikációs 

alkalmazáson keresztül rögzítik, nem pedig annak kihagyásával. Az online 

előadókat (egytől nyolcig) O betűvel jeleztem. Később offline előadásokat 

rögzítettem 8 további adatközlőtől (7 nő és 1 férfi), jelenlévő hallgatóság előtt 

(maximum 15 fő). Az élőben tartott prezentációk előadóit (szintén egytől nyolcig) 

É betűvel jeleztem. A hanganyagokban nem volt beszélőváltás, egyetlen esetben 

egészítette ki a PPT anyagát az oktató, ezt a hanganyagból kivágtam, és az 

adatközlő következő beszédszakaszától folytattam az annotálást. Minden 

hanganyagból mintegy 180 másodpercet dolgoztam fel, ez minden esetben az első 

három percet jelentette (megjegyzés: hanganyag  végét mindig az utolsó 

beszédszakasz végéhez igazítottam), kihagyva az előadás anyagához szorosan 

nem kapcsolódó, főként a jól láthatóságra vonatkozó kérdéseket, illetve a 

köszöntő mondatokat (az intervallum meghatározásában mindig figyelembe 

vettem a legutolsó beszédszakaszt, és annak a végénél jelöltem ki az adott 

adatközlő hanganyagának végét, tehát beszédszakaszt nem vágtam el, illetve 

sosem szünettel fejeződött be az annotált hanganyag). Összesen 1447,111 

másodpercnyi online és 1453,409 offline anyagot annotáltam. A hanganyagokat 

először Word dokumentumba jegyzeteltem le (figyelembe véve a kettős 

betűjeleket). A beszédszakaszok meghatározásának feladatát a Praat 6.1.15 

szoftver segítségével (Boersma–Weenink, 2020) végeztem el. Ezt követően 

meghatároztam az egyes adatközlők beszédszakaszainak számát, átlagos hosszát, 

illetve az artikulációs tempót is. Az artikulációs tempó értékét az egyes 

beszédszakaszok artikulációs tempóértékeinek az átlaga adta.  Utóbbi két adat 

(beszédszakaszok hossza, artikulációs tempó) esetében kiszámoltam még a szórás 

értékét is. Ezt követően meghatároztam az adott résztvevő beszédtempóját. A 

tempóértékeket hang/s mérőszámmal határoztam meg, ennek oka, hogy a 

bevezetőben ismertetett tanulmányok is ezt a mérőszámot alkalmazták. A 

statisztikai elemzésekhez a JASP 0.18.0.0 szoftvert használtam.  A minták 

parametrikusságának ellenőrzésére Shapiro-Wilk tesztet (normál eloszlás), illetve 

Levene próbát (szóráshomogenitás) alkalmaztam. A parametrikusság ellenőrzését 

követően t-próbát (független mintás), t-próbát korrekcióval (szintén független 

mintás), illetve Mann-Whitney tesztet végeztem. 

 

5. Eredmények 

5.1. Beszédtempó 
Összevetettem az offline és az online előadások során mért 

beszédtempóértékeket. Az 1. táblázatban jól látható, hogy a beszédtempó 

átlagértéke alacsonyabb az online előadások esetén, az adatközlők átlagosan több, 

mint 1 hang/s-mal lassabban beszélnek az online előadások során, mint élőben, 

miközben a szórásértékek között nem volt nagy különbség (offline 1,555 hang/s, 

míg online 1,454 hang/s).  
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1. táblázat. A beszédtempó az előadás típusának függvényében (hang/s) 

 

Beszédtempó 

  Online Élő 

Átlag 9,111 10,25 

Szórás 1,454 1,555 

Min.-max. 6,504 -11,069 8,268 - 12,153 

 

A tempó értékének alapján intervallum-diagrammot készítettem, szemléltetve a 

különbséget a két előadástípus között. Jól látható, hogy az élő előadásokon 

rögzített adatok általában magasabb értéket vesznek fel, mint az online 

prezentációké (1. ábra). 

 
1. ábra. Az online és az offline előadók beszédtempóértékei (hang/s) az egyes típusokra bontva 

 

 

 

A két csoportban különböző személyek vettek részt, emiatt a két minta független. 

A két mintára vonatkozóan ellenőriztem a parametrikusság feltételeit, a normál 

eloszlás követését, illetve a szóráshomogenitás teljesülését is (illetve a harmadik 

feltételt, hogy az adatok skála típusúak). A normál eloszlás vizsgálatához Shapiro-

Wilk tesztet, a szóráshomogenitáshoz pedig Levene próbát használtam. A próbák 

alapján nincs szignifikáns eltérés az egyes minták eloszlása és a normál eloszlás 

között, tehát a normál eloszlás teljesül (az online adatoknál W = 968, p = 0,883, 

illetve az offline minta esetében W = 0,903, p = 0,308) mindkét mintában. A 

Levene teszt sem talált szignifikáns eltérést (F (1, 14) = 0,617,  p = 0,445), tehát 

a két minta szórása hasonló, a szóráshomogenitás nem sérült. Emiatt a 

parametrikusság teljesül, így az adatokon a függetlenmintás t-próbát alkalmazom. 

A próba szerint az eredmények nem szignifikánsak (t (14) = -1.513, p = 0,153), 

azaz nincsen szignifikáns eltérés a két csoport között a beszédtempó 

gyorsaságában. 
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Az artikulációs tempóértékek is hasonló eredményeket mutattak (2. táblázat). 

Az élő előadások során – közel azonos szórásérték mellett – átlagosan magasabb 

artikulációs tempóértéket mértem, mint online.  

 
2. táblázat. Artikulációs tempó az előadástípus függvényében (hang/s) 

 

Artikulációs tempó 

 Online Élő 

Átlag 10,9268 12,574 

Szórás 1,403 1,343 

Min.-max. 8,448 -12,881 11,026-14,248 

 

A leíró statisztika szerint átlagosan 1,647 hang/s-mal beszéltek gyorsabban 

beszélnek az offline előadást tartók, mint az online beszélők, a szórásértékek nem 

térnek el jelentősen. Az intervallumdiagrammon jól látható, hogy a két csoport 

között a különbség nagyobb az artikulációs tempót nézve, mint a beszédtempót 

nézve (2. ábra). 

 
2.ábra. Az artikulációs tempó értéke mintánként (hang/s) 

 

 

A statisztikai próba ezt alá is támasztja, a parametrikusság igazolása utána a 

mintán szintén függetlenmintás t-tesztet végeztem, amely a különbséget már 

szignifikánsnak jelezte (t (14) = -2,400, p = 0,031) az artikulációs tempót nézve. 

 

5.3. Artikulációs tempó szórása 
Az artikulációs tempó értékét a beszédszakaszok hosszáéhoz hasonlóan 

számoltam ki. Adatközlőnként megvizsgáltam, hogy az egyes beszédszakaszok 

során milyen gyors az artikulációs tempó, és ezeknek az átlagát adtam meg az 

adatközlő artikulációs tempójaként. Egyes adatközlők esetében a 

beszédszakaszok artikulációs tempóértékei közel hasonlóak voltak, amíg más 

résztvevők beszédszakaszai teljesen eltérő tempóértéket mutattak. Így 
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adatközlőnként megvizsgáltam az egyes beszédszakaszok artikulációs 

tempójának a szórását, azaz, hogy az egyes résztvevők mennyire változtatják az 

artikulációjuk tempóját a meghatározott 180 másodpercen belül. Ezt a 

szórásértéket összevetettem az online és az offline előadók esetében. Az 

artikulációs tempó szórásértékei már nem mutattak olyan egyértelmű eltérést az 

élőben és az online előadók között (3.ábra).  

 
3. ábra. Az artikulációs tempó szórásértékei az előadás típusának függvényében (hang/s) 

 

 

Az átlagot tekintve az élő előadások artikulációs tempója nagyobb szórásértéket 

vett fel (3,008 hang/s), mint az online prezentációké (2,909 hang/s), a különbség 

nagyon kevés (0,09 hang/s). A minták közül az élő előadók adatai nem mutattak 

normáleloszlást (az online adatoknál W = 0,860,  p = 0,120, az offline előadóknál 

W = 0,837, p = 0,070), így a független mintás t-próba helyett Mann-Whitney 

tesztet alkalmaztam. 

Bár a legtöbb esetben az offline előadók artikulációs tempója nagyobb 

szórásértéket vett fel, a Mann-Whitney próba szerint nincs szignifikáns eltérés a 

két minta között (t (-) = 31,500, p = 1). 

 

5.4. Beszédszakaszok száma 
A beszédszakaszok száma már változatosabb képet mutatott, míg az online 

beszédek esetén kisebb tartományban mozogtak az értékek, addig az élő beszéd 

során a két végpont messzebb került egymástól (3. táblázat).  

 
3. táblázat. Beszédszakaszok száma az online és az élő előadások során (db) 

 

Beszédszakaszok száma 

 Online Élő 

Átlag 88,5 79,5 

Szórás 7,367 15,222 

Min.-max. 78-98 64-109 
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A szórásérték is jelentősen különbözött, megközelítőleg a duplája volt az élő 

előadások beszédszakaszszámának szórása, mint az online prezentációké. Az 

átlagot több, mint 10 darab beszédszakasznyi különbség jellemezte.  

 
4. táblázat. Az egyes adatközlők beszédszakaszainak száma a két előadás típusának függvényében 

 

Az adatközlők sorrendje a beszédszakaszok száma alapján 

  Online Élő 

1. O7 78 É2 64 

2. O5 81 É3 66 

3. O1 86 É6 69 

4. O4 86 É1 71 

5. O6 88 É8 81 

6. O8 93 É4 88 

7. O2 98 É7 88 

8. O3 98 É5 109 

 

Az élő kiselőadásokon rögzített beszédszakaszszám az elsőtől a hetedik 

adatközlőig azt mutatta, hogy a résztvevők mindig kevesebb beszédszakaszt 

produkálnak, mint az online előadók azonos sorszámú adatközlői (ezt a 

párhuzamot töri meg az utolsó offline előadó adata). Elmondható, hogy a szórás 

az élő kiselőadás esetén nagyobb, mint az offline beszéd esetében, ez a különbség 

jól látható az boxploton is (4. ábra). 

 
4. ábra A beszédszakaszok száma az előadás típusának függvényében (db) 

 

 

Mivel a minták adatai itt is parametrikusak, szintén t-próbát (független mintás) 

végeztem, amely a beszédszakaszok számát tekintve nem mutatott szignifikáns 

eltérést az élő előadás és az online között (t(14) = 1,505, p = 0,154), ugyanakkor 
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a leíró statisztikai adatok arra engednek következtetni, hogy ez az érték is 

változhat az elemszám megnövelésével. 

 

5.5. Beszédszakaszok átlagos hossza 
Hasonló változatosság jellemezte a beszédszakaszok átlagos hosszát is. Míg a 

legrövidebb szakaszokat produkáló, online előadó személyek hosszabb 

szakaszokban beszéltek, mint a legrövidebb szakaszokat produkáló offline 

előadók, addig a leghosszabb szakaszokat produkáló, online előadó személyek 

jóval rövidebb szakaszokban beszéltek, mint a leghosszabb szakaszokat 

produkáló offline adatközlők (5. ábra).  

 
5. ábra. A beszédszakaszok átlagos hossza az előadás típusának függvényében (s) 

 

 

Ez az eltérés az élőben előadók magas szórásértékének köszönhető (5. táblázat). 

Amíg az online előadók beszédszakaszainak hosszában csak kis mértékben volt 

eltérés (valamivel több, mint 0,4 s a legrövidebb és a leghosszabb 

beszédszakaszokban beszélők között), addig az offline előadóknál ugyanez az 

érték már 1,158 s. 

 
5. táblázat. A beszédszakaszok átlagos hossza az online és az offline előadóknál (s) 

 

Beszédszakaszok átlagos hossza 

 Online Offline 

Átlag 1,582 1,793 

Szórás 0,159 0,444 

Min.-max. 1,359-1,787 1,197-2,355 

 

A parametrikusság feltételei itt nem teljesültek, bár a normál eloszlás mindkét 

mintát jellemezte, a szóráshomogenitás értéke szignifikáns lett (F (1, 14) = 

17,383, p < 0,001), azaz a két minta szórása szignifikáns eltérést mutat, 

ugyanakkor ebben az esetben is alkalmazható a t-próba (korrekcióval). A teszt 
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alapján a két érték között nincsen statisztikailag mérhető eltérés ( t(14) = -1,262, 

p = 0,227). 

 

5.6. A beszédszakaszok hosszának szórása 
A beszédszakaszok átlagos hosszát az egyes adatközlők összes 

beszédszakaszának figyelembevételével adtam meg. Volt olyan adatközlő, aki 

hasonló hosszúságú beszédszakaszokat produkált a három perc alatt, amíg másnál 

a beszédszakaszok hossza rendkívül széles skálán mozgott, mégis az átlagokat 

tekintve ugyanazt (vagy közel azonos) az értéket vette fel mindkét esetben a 

vizsgált paraméter, azt sugallva, hogy a beszédszakaszokat tekintve a két 

adatközlő ugyanúgy (vagy legalábbis nagyon hasonlóan) beszél. Emiatt 

megvizsgáltam azt is, hogy az egyes adatközlők esetében a beszédszakaszok 

hossza milyen szórásértéket vesz fel, azaz, mennyire beszélnek közel azonos 

hosszúságú szakaszokban. Ezeket a szórásértékeket is összevetettem az online és 

az offline előadók esetében is (6. ábra). 
 

6. ábra. A beszédszakaszok átlagos hosszának szórása a típus függvényében (s) 
 

 

Az ábrán jól látható, hogy a szórásértékek nagyobbak az élő előadások során, 

vagyis akik offline beszélnek félspontán, azok változatosabb, szélsőségesebb 

hosszúságú beszédszakaszokban beszélnek. Az online mért értékek 0,787 s és 

1,377 s, míg az offline mért értékek 0,883 s és 1,782 s között mozogtak. A 

parametrikusság megállapítását követően a t-próba azonban nem jelezte 

szignifikánsnak ezt az eltérést a két minta között ( t(14) = -1,102, p = 0,228). 

 

6. Következtetések 
A bevezetésben ismertetett kutatások számos változó mentén vizsgálták a 

különböző beszédfeladatokat. Ezek a kutatások megerősítették, hogy az eltérő 

beszédfeladatok eltérő temporális sajátosságokat eredményeznek. A pandémiás 

időszak az oktatást, illetve a munkahelyeket új helyzet elé állította, a korábbi 

jelenléti meetingeket, illetve a személyes jelenlétet igénylő prezentációkat 
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felváltotta az online oktatás és előadás. Ennek megfelelően a nyelvészet számos 

területe vizsgálta az online találkozók kommunikációját. A kutatásom kérdése, 

hogy a beszédfeladat megválasztásához hasonlóan az előadás típusának 

megválasztása is hatással lesz-e a temporális sajátosságokra. A hipotéziseim egy 

részét alátámasztották a kapott adatok, de volt, amit a statisztikai próbák nem 

igazoltak. Ennek oka lehet, hogy a kutatásban kevés adatközlő vett részt. Másrészt 

fontos kiemelni, hogy más kutatás az online és offline beszélgetések vizsgálatakor 

nem független csoportokkal dolgozott, hanem összefüggő mintákat használt, azaz 

ugyanazon beszélők voltak mindkét beszédhelyzetben (Horváth et al., 2023). Ez 

a megoldás pontosabb adatokat eredményezhetett volna jelen kutatásom során is.  

Az első hipotézisem az volt, hogy a beszédtempó online helyzetben lassabb 

lesz, mint offline. A leíró statisztikára épülő táblázat, illetve ábra adatai eltérésre 

utalnak, ugyanakkor a következtető statisztika szerint a különbség nem 

szignifikáns. A fenti hipotézishez kapcsolódó eredmények mögött állhat a relatív 

alacsony elemszám, amelynek növelésével lehetséges, hogy az eltérés 

kimutatható, ugyanis a kutatás második hipotézise (hogy az artikulációs tempó 

gyorsabb az élő előadások során, mint online) már más eredményeket hozott. Az 

online beszédek artikulációs tempója jóval lassabb volt, mint az élő előadásoké, 

itt már nagyobb volt az eltérés, átlagosan 1,647 hang/s-mal beszélnek az utóbbinál 

gyorsabban a részt vevők. A statisztikai próba szerint ez az eredmény már 

szignifikáns, azaz a második hipotézis megállapítást nyert. A harmadik hipotézist, 

miszerint a beszédszakaszok száma az offline előadás során lecsökken, hosszabb 

(ezáltal kevesebb) beszédszakaszt fognak az adatközlők produkálni, nem sikerült 

megerősíteni, statisztikailag a fenti adathoz képest ez már kevésbé erős 

összefüggést mutatott. Az adatközlők online átlagosan több beszédszakaszt 

produkáltak, de az eredmény nem szignifikáns. A beszédszakaszok hossza sem 

mutatott összefüggést az előadás típusával, de a két minta szórásértéke nagyon 

eltért egymástól (a Levene próba is szignifikáns eltérést mutatott a 

szóráshomogenitás vizsgálatakor).  

Mivel a szórásértékek több helyen is jelentősen eltértek, új megközelítést adva 

az átlagok értelmezésének, a beszédszakaszok hosszát, illetve az artikulációs 

tempót is megvizsgáltam az egyénileg mért szórásértékek felől is. A leíró 

statisztikai eredmények azt mutatták, hogy a beszédszakaszok hosszára nagyobb 

szórás jellemző az élő előadások során, azaz változatosabb, kevésbé egyenletes 

beszédszakaszokkal beszéltek az adatközlők, mint az online prezentációknál. Bár 

a Levene teszt p értéke rendkívül alacsony volt még a beszédszakaszok hosszának 

vizsgálatakor, a t-próba már nem jelzett szignifikáns eltérést a szórásra 

vonatkozóan. Ez az eredmény nem nyert megállapítást az artikulációs tempót 

nézve sem, bár átlagosan (minimálisan) nagyobb szórásértékeket lehetett mérni 

az offline előadások során, de statisztikailag nem volt a különbség igazolható. 

Összességében, a kutatás alapján elmondható, hogy a beszédfeladat vagy a kor 

mellett az előadás típusa is hatással van a beszéd temporális sajátosságaira, 
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gyorsabb artikulációs tempóval adunk élő előadás során, mint egy online 

meetingen. Több változó adatai is arra engednek következtetni, hogy nagyobb 

elemszámmal más hipotézis is szignifikánsan megállapítható lehet. A két 

beszédtípus közötti eltérés több okra is visszavezethető. Az offline előadás 

alapvetően egy formális helyzet, amely a megjelenésre, kommunikációra, 

gesztikulációra, viselkedésre vonatkozóan szabályokat ír elő, illetve más 

kereteket követel meg, mint egy otthoni, informális szituáció. Az online 

meetingek, konferenciák, tanórák esetében ez a két helyzet keveredik, hiszen 

(általában) otthoni környezetben veszünk részt az előadáson. Ez a kettősség hathat 

az előadó beszédére is. Kiemelendő, hogy a hallgatóság visszacsatolásának hiánya 

(vagy arányainak megváltozása, nehezebb érzékelése) is okozhat változást.  

A két beszédtípus közötti különbségeket okozhatja az előadástól való félelem, 

amit a szociális szorongás okoz. A szociális szorongás „Kifejezett félelem vagy 

szorongás egy vagy több olyan társas helyzettel kapcsolatban, mely során a 

személy mások figyelmének van kitéve. Ilyenek például társas interakciók (pl. 

másokkal való társalgás, ismeretlenekkel való találkozás,), mások ráirányuló 

figyelme (pl. evés vagy ivás) vagy mások előtt való szereplés (pl. előadás 

tartása).” (American Psychiatric Association 2014: 194). Ez a zavar a mindennapi 

szociális helyzetekben jelentkezik, előadás esetén még erősebben jelentkezhet. A 

Clark és Wells (1995) által készített, kognitív modell rávilágít arra az öngerjesztő 

folyamatra, amit a szociális szorongás kivált a szorongóban. A központi fogalom 

a megítéléstől való félelem: a szorongó személy megfigyeli egyrészt a 

környezetének reakcióit a saját viselkedésével kapcsolatban, ennek során az az 

elképzelése, hogy negatívan értékeli őt a környezete. Tehát a szorongó alapvetően 

tart attól, hogy látják rajta, hogy fél, hibázik, akár a mozdulatai is nevetségesen 

hatnak, de ez félelem – a visszacsatolás hiánya miatt – online előadásnál 

csökkenhet, ezt alátámaszthatja az a kutatás, amely a szemkontaktus felvételét is 

vizsgálta szorongó előadók esetében, megállapítva, hogy a prezentációtól félő 

személyek kerülik a közönséggel történő szemkontaktus felvételét (Daly et al., 

1989). Számos kutatás foglalkozik a nyilvános előadások jellemzőinek 

vizsgálatával, a nyilvános beszédtől való félelem mértékének függvényében. Ezek 

a kutatások azt állapították meg, hogy fiziológiás tünetekre (Daly et al., 1989), 

szóhasználatra (Hofmann et al., 2012) komoly hatással van az, ha valaki 

erősebben szorong prezentáció közben. Valószínűsíthető, hogy ez hatással lehet a 

temporális sajátosságokra is, de ennek az elgondolásának az alátámasztása, 

megerősítése külön kutatást igényel.  
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