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Az online és az offline félspontan beszéd
temporalis sajatossagainak osszehasonlitasa

The research focuses on the temporal characteristics of semi-spontaneous presentation. Many studies
have already examined speech and articulation rates across various speech tasks, as well as the number
and length of speech segments and pauses. These studies showed that the choice of speaking task affects
the above parameters. The speech rate of the speaker is faster when reading aloud than during a
spontaneous speech task (Rakli 2009) or spontaneous content summary (Bona, 2015).

One of the changes caused by the pandemic is that online communication has become more
widespread in the scientific field, raising new research questions. Constantinovits and Vladar (2021)
conducted a questionnaire survey among teachers. They sought an answer to the question of what
communication challenges online education has. Other research focused on classroom discourse (Gonda
2022) found that the online space negatively affects students' speaking time in class.

This study compares the temporal characteristics (speech rate, articulation rate, number, and length
of speech segments) of online presentations with those of offline presentations. The main question of
the investigation is whether presenting on a different platform affects the temporal characteristics of
speech. In total, the first 180 seconds of the lectures of sixteen informants were annotated, of which 8
were offline, and 8 were online.

The results showed that the number and length of speech segments, and the speech rate did not
depend on the type of presentation (online or offline), whereas the articulation rate value did.

The research was conducted with a small number of speakers, and the two samples were independent.
The same people did not present online and offline. The values of the examined parameters depend on
several factors (choice of speaking task, age, etc.). In addition, the type of presentation can also affect
them.

The results of the research can be useful for examining semi-spontaneous speech and when preparing
for presentations. In addition, it can be the basis for research focusing on the effect of social anxiety,
since this disorder also affects public speaking (Daly et al., 1989; Hofmann et al., 2012).

Keywords: semi-spontaneous presentation, offline/online speech, speech and articulation rate, speech
segments
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1. Bevezetés

Kutatasom az offline és az online eldadasok Gsszevetésével foglalkozik, ennek
soran arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy a félinterpretativ beszédre milyen
temporalis sajatossagok jellemzéek a félspontdn eldadds tipusdnak a
fliggvényében. A beszéd- és az artikulacios tempo mellett a vizsgalat kitér a
beszédszakaszok szdmara €s hosszéra is, valamint kiilon foglalkozik az egyes
beszédszakaszok artikulacios tempdjanak és a beszédszakaszok hosszanak
szorasaval.

2. A beszédfeladatok
Wacha egy kutatdsiban egy nyilatkozat kotott szovegét adta adatkozldknek,
akiknek tobb kiilonboz6 szandékot kellett érzékeltetnitlik a beszédiikkel. Ennek az
elhangzd beszéd egészére vonatkozo vizsgalatnak az eredményeként négy
kiilonbozd stiluskategoriat hatdrozott meg: a spontan/kotetlen, a félspontan, a
reproduktiv beszédet, valamint a felolvasast (Wacha, 1974). Az ujabb
szakirodalmi munkak mar arnyaltabban kozelitik meg a felosztas kérdését, ennek
megfeleléen mas terminologiat is haszndlnak a kategoria kifejezés helyett. Amig
az angolban a speech task (Kempler-Lancker, 2002) terminussal taldlkozhatunk a
legtobbet, addig a magyar nyelvli kutatasok leggyakrabban a beszédtipust
(Varadi, 2010;Bona, 2019) vagy a beszédmoddot (Markd, 2014) hasznaljak. Jelen
tanulmany soran a beszédfeladat terminust fogom hasznalni a beszéd spontaneitas
mértéke szerinti megkozelitésére. A spontaneitds mértéke szerint a két végpont
(spontan beszed ¢és felolvasas) kozott helyezkedik el a félinterpretativ beszéd,
melynek jellemz0je, hogy a besz€ld elore felkésziil mondanivaldjara, tartalmilag
megtervezi azt, de nem olvassa fel vagy tanulja be (Krepsz, 2016). A
meghatdrozas alapjan egy egyetemen vagy munkahelyen tartott prezentacio,
amelyre az el6ad6 kordbban mar késziilt, az eldadas anyagat mar megfogalmazta,
esetleg begyakorolta, elprobalta, félinterpretativnak (félspontannak) tekinthetd.
A spontan beszéd folyamatdnak eddigi legelfogadottabb modellje Levelt
nevéhez flizddik (Levelt, 1989), amely a kdvetkezd tervezési szintek sorozataként
irja le a beszédet: fogalmi eldkészités, nyelvi 4talakitds, fonologiai
tervezésartikulacios tervezés (Gosy, 2006). A szegmentdlis szerkezet mellett
1étrehozzuk a szupraszegmentalis szerkezetet is, a dallammenetet, a hangerdt, a
hangsulyt stb. A szupraszegmentumok koz¢ tartozik a tempo is, erre két érték is
utal, a beszédtempd ¢€s az artikulacids tempo. Az egyik, a beszédtempd jeloli az
adott beszédprodukcidban egységnyi 1d6 alatt eléforduld beszédhangok szamat.
A beszéd tempoértékénel a szlinetek is szerepet jatszanak, meghatdrozasanal a
szlinetek hossza is beleszamit az adott idéegység hosszaba. Az artikulacids temp6
ezzel szemben nem veszi figyelembe a sziinetek hosszat, értékét pusztan a jelek
képzésének ideje hatarozza meg. Az artikulacids tempd értéke mindig nagyobb,
mint a beszédtempoé (Gosy, 2005). Beszédszakasznak nevezziik a két
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szlinet/jelkimaradas kozotti, azaz hangképzési sziinettél hangképzési sziinetig
tarto szoveges egységet (Wacha, 1988).

A beszéd temporalis sajatossagainak kérdéskore szamos kordbbi vizsgélat
fokuszpontjaban allt. A kutatasok kiterjedtek a beszéld életkorara, nemére, a
kiilonb6zd beszédfeladatokra is (Bdna, 2015, 2019; Brenk et al., 2009; Marko,
2015; Rakli, 2009; Varadi, 2010), vagy éppen az alkohol hatdsara (Braun—Kiinzel,
2003). Bona (2019) azt vizsgalta, hogy az ¢életkor hogyan hat az egyes
beszédfeladatokra. Kutatdsaban kisiskolasok spontan beszédét, illetve hangos
olvasdsat vetette 0Ossze korcsoportonként, a sziinettartds ¢€és a tempd
szempontjabol. Bar a korcsoportok kozott nem talalt szignifikdns kiillonbséget,
korabbi, felndttekre vonatkozo kutatdsok eredményeit 6sszevetve megallapitotta,
hogy a tempoértekek novekednek a kor elérehaladtaval. Az életkor fiiggvényében
eltérést talalt a tempodértekekre vonatkozdéan Markd (2015) is. Kutatasaban
ramutatott, hogy az artikulacids tempo6 1d0s korban csokken. Erre a megallapitasra
jutott Bona (2015) is, amikor 66 ¢s 90 ¢év kozotti adatkozldk beszédének
temporalis sajatossagait hasonlitotta 6ssze 20 €s 30 kozotti személyekével. Bar
mindkeét tanulméany kiemelte, hogy az id0sebb korosztaly lassabban beszél, egy
kutatas igazolta, hogy képesek az iddsebbek is gyorsabb tempodval beszelni, de
inkabb a lassabb tempoét részesitették elonyben (Brenk et al., 2009). Kiilonb6zd
beszédfeladatok temporalis sajatossagait tobb kutatas is 6sszevetette. A hirolvasas
tempoértékeit hasonlitotta 6ssze a spontan beszédével Rakli (2009) egy kutatés
soran. Megallapitotta, hogy az eldbbi beszédtempodja gyorsabb volt. Bona
vizsgalata a felolvasas és a spontan tartalomosszegzés sajatossagait vetette 0ssze,
eredményei azt mutattak, hogy a felolvasas tempoja szignifikdnsan gyorsabb a
tartalomosszegzésnél, illetve kevesebb sziinettartas jellemezte az elébbit (Bona,
2015). A nemekre vonatkozoan azonban nem talalt jelentds eltérést. Felolvasas és
spontan monolog vizsgalataban az elobbinél tobb beszédszakaszt adatolt Varadi
(2010), ramutatva, hogy nem csak a beszéd- €s artikulacios temp¢ értékeire van
hatassal a valasztott beszédfeladat, hanem a beszédszakaszok hosszara és szamara
i1s. Ezt erOsitette meg Bona (2011) kisérlete is, a felolvasdsanal hosszabb
beszédszakaszokat talalt, mint a spontan beszédben. A beszédszakaszok hossza
mellett a tartalomosszegzésre, tarsalgasra és felolvasasra vonatkozdan a két
szlinet kozotti szavak szamat, valamint a szilinetezést is megvizsgalta (Bona,
2013), és megallapitotta, hogy két sziinet kozott a legtobb szot az adatkozldk a
tarsalgasban €s a felolvasasban ejtenek ki, valamint, hogy a leggyakoribb és
leghosszabb sziinetek, illetve a legnagyobb egyéni kiilonbségek a tartalom-
visszamondasra jellemzdek.

Osszességében elmondhatod, hogy a beszédre tobb koriilmény is hatdssal van,
ugymint a beszédfeladat megvalasztasa vagy a besz¢éld életkora.
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2. Az online tér hatasa a kommunikaciora

A 2020-t6l jelentkezd jarvanyiddszak hatassal volt az élet szdmos teriiletére, igy
a tudoményos vildgra is. A pandémids helyzet felvetett a kutatdsokkal
kapcsolatban 1j etikai meglatasokat is, és 0j kutatasi kérdések is felmertiltek (,,A
jarvany okozta veszélyhelyzet hatdsa a huméan(tudomanyi) kutatasokra” online
konferencia, 2020. oktober 22.). Constantinovits és Vladar (2021) kutatasanak
kozponti témdaja a valos idejli, online oktatds kommunikécios kihivéasai volt,
amelyben kérddives vizsgalatot folytattak egyetemistdk és oktatok kozott.
Megallapitottak, hogy online formaban a metakommunikécios eszk6zok egy
része egyaltalan nem jelenik meg, illetve kitértek arra, hogy a valaszadok milyen
egyenldtlenségeket tapasztaltak a megszolalési lehetdségekben. Kiemelték, hogy
a hatékonysagot negativan befolyasoljak a technikai problémaék, az elmosddo
artikulacid és a szoatvétel nehézsége. Negativan hat még tovabba a kamera- és
mikrofonhaszndlat hidnya, vagy ezek egyensulyanak felboruldsa. Gonda (2022) a
pandémia, ezaltal az online tanuldsi kornyezet hatasat vizsgalta az osztalytermi
diskurzusra vonatkozoan. Fo kérdése az volt, hogy egy online tanora leirhato-e a
diskurzuselemzés hagyomanyos megkozelitésével. Adatkozl6i tanarok voltak,
akik interju keretein beliil valaszoltak a beszeédiddvel, illetve a kezdeményezéssel
kapcsolatos kérdeésekre. Megallapitotta, hogy az online tér negativan hat a tanuloi
beszédidore. Horvath és tarsai (2023) azt vizsgaltak, hogy az online és az offline
torténd tarsalgasok beszéldvaltasai, illetve egyszerre torténd megnyilvanulasai
mennyiben térnek el egymastdl. Kutatisaban az iddtartam €és a gyakorisag
kérdésére fokuszalt. Feltételezése az volt, hogy a beszéd koriilményei
befolyésolhatjdk a fenti paramétereket. Megallapitotta, hogy nincs szignifikdns
eltérés a valtasokban, ugyanakkor offline joval gyakrabban beszéltek az
adatkozldk egyszerre.

Jol lathato, hogy tobb kutatas is a kommunikécio egyik legmeghatarozobb
valtozasat helyezte fokuszpontba, azaz a digitdlis térben 1étrejott taldlkozon
torténd beszédet, diskurzust vizsgaltak mas-mas szempontbol. Az offline helyett
alkalmazott online forma megkozelithetd abbol a szempontbol is, hogy
befolyasolja-e a beszéd temporalis sajatossagait az a tény, hogy mas platformon
zajlik le egy prezentacid. Mivel ezekre a paraméterekre szamos koriilmény
hatdssal van, okkal feltételezhetjiik, hogy az eldadas digitalis térbe wvalo
athelyezése is befolyasolo tényezd lehet.

A beszédfeladat terminust fentebb mar meghataroztam, a kutatds tovabbi
részében az eldadas tipusa kifejezést kivdnom hasznélni, amikor az online és az
offline eléadasokat kiilonboztetem meg.
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3. A kutatas célja, kérdése, hipotézisei

Kutatasom célja annak feltérképezése, hogy hatassal van-e a félspontan beszédre
az a tény, hogy az eldado a hallgatdsagtol eltérd helyen tartézkodik, és az eldadést
magat nem a megszokott médon, hanem (legtobb esetben) otthoni kornyezetben,
a képernyd eldtt tartja meg, az 6t hallgatd személyeket nem latva. Természetesen
ez a helyzet a pandémia el6tt is létezett, fOként nemzetkdzi cégek
kényszermegoldasaként, ugyanakkor az oktatdsban csak a jarvanyiddszak idején
terjedt el ez a forma. A kutatds kérdése, hogy hogyan befolydsolja ez a
kényszermegoldds a beszéd tempordlis sajatossagait, masképp adunk-e eld
¢loben, mint online formaban.

A kutatas hipotézise a kovetkezd: a megvaltozott helyzet, vagyis az eldadas
tipusa annak ellenére, hogy a beszédfeladat maga ugyanaz maradt, hatassal van a
beszéd temporalis értékeire, mégpedig az alabbi mddon:

1. A beszédtempo online helyzetben lassabb.

2. A beszéd artikulaciés tempoja szintén lassabb, mint élében.

3. Az offline el6adasok soran hosszabb (ezaltal kevesebb) beszédszakaszokat
fognak egységnyi 1d9 alatt produkalni az adatk6z16k.

4. A beszédszakaszok hossza ¢éloben valtozatosabb, azaz a beszédszakaszok
hosszanak szorasértéke magasabb, mint az online eléadasoke.

5. Az egyes beszédszakaszok artikulacids tempoeértekeinek szorasa az offline
eldadasok soran nagyobb eltérést fog mutatni.

4. Adatkozlok, modszer, anyag

A kutatasban Osszesen tizenhat személy vett részt (14 n6 és 2 férfi). Mindannyian
magyar anyanyelviiek, fels6foku végzettséggel rendelkezék vagy felséfoka
oktatasban részt vevok. Minden adatk6zlé feladata egy 10 perces kiseldadas
megtartasa volt, amihez PPT-t vagy mas prezentdcios programot hasznalhattak.
Fontos volt, hogy az eléadds anyagat ne olvassdk fel (tehat ne legyen teljesen
legépelt szoveg a keziikben, illetve a PPT-n sem szerepelt a teljes anyag), €és ne
tanuljdk be teljesen. Az el6adids témdja a tanulményokhoz, illetve a
foglalkozashoz kothetd szakmai anyag volt. Az els6 nyolc adatk6zld (7 nd és 1
férfi) az eldadasat — a pandémia miatt — online tartotta meg, Skype vagy Teams
segitségével, virtualis hallgatosag eldtt. Fontos, hogy a hallgatdsag és az eléadd
egy 1d6ben voltak jelen az online platformon, nem felvételrdl hallgattak meg az
eldadast. Az eldadas alatt a hallgatok tobbsége kikapcsolt kameraval volt jelen,
csupan a monogramjuk volt lathatd. Az adatkozlok tisztaban voltak a hallgatok
szdmaval (maximum 15 f8). Az adatokat a kutatisban részt vevOk maguk
rogzitették. Erre azért kértem Oket, mert a kiilonboz6 telekommunikécios
alkalmazasok (mint a Teams vagy a Skype) haszndlata kdzben hiba 1éphet fel,
ilyenkor az alkalmazédsok gyakran torzitjdk a hangokat, mivel a cél ezen
programok esetében a beszéd minél érthetdbb atvitele, és ezt kiilonbdzé mddon
érik el (szlirik a hattérzajt, késleltetnek, felgyorsitjdk a beszédet, illetve
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beszédszertli részletekkel egészitik ki, stb.) (Csapd, 2020). Ezeket az el6ad6é nem
érzékeli, viszont a felvételen valtoztathat, amennyiben azt a telekommunikécios
alkalmazason keresztiil rogzitik, nem pedig annak kihagyasdval. Az online
eldadokat (egytdl nyolcig) O betiivel jeleztem. Késébb offline eldéadasokat
rogzitettem 8 tovabbi adatk6zl6tol (7 nd és 1 férfi), jelenlévd hallgatosag elott
(maximum 15 £6). Az éldben tartott prezentaciok eldadoit (szintén egytdl nyolcig)
E betiivel jeleztem. A hanganyagokban nem volt besz¢&lvaltas, egyetlen esetben
egészitette ki a PPT anyagat az oktatd, ezt a hanganyagbol kivagtam, és az
adatkozld kovetkezd beszédszakaszatol folytattam az annotdladst. Minden
hanganyagbdl mintegy 180 masodpercet dolgoztam fel, ez minden esetben az elsd
harom percet jelentette (megjegyzés: hanganyag végét mindig az utolso
beszédszakasz végéhez igazitottam), kihagyva az eldadds anyagédhoz szorosan
nem kapcsolodo, foként a jol lathatosagra vonatkozo keérdéseket, illetve a
koszontd mondatokat (az intervallum meghatarozasaban mindig figyelembe
vettem a legutolsd beszédszakaszt, €s annak a végénél jeloltem ki az adott
adatkozld hanganyaganak végét, tehat beszédszakaszt nem vagtam el, illetve
sosem sziinettel fejez6dott be az annotalt hanganyag). Osszesen 1447,111
masodpercnyi online és 1453,409 offline anyagot annotaltam. A hanganyagokat
eldszor Word dokumentumba jegyzeteltem le (figyelembe véve a kettOs
betiijeleket). A beszédszakaszok meghatdrozasanak feladatdt a Praat 6.1.15
szoftver segitségével (Boersma—Weenink, 2020) végeztem el. Ezt kovetden
meghataroztam az egyes adatkozlok beszédszakaszainak szamat, atlagos hosszat,
illetve az artikulaciés tempot is. Az artikulacidés tempo értékét az egyes
beszédszakaszok artikulacids tempoértékeinek az atlaga adta. Utdbbi két adat
(beszédszakaszok hossza, artikulacios tempo) esetében kiszamoltam még a szoras
értékét is. Ezt kovetden meghataroztam az adott résztvevd beszédtempojat. A
tempoértékeket hang/s mérdszammal hataroztam meg, ennek oka, hogy a
bevezetOben ismertetett tanulmanyok is ezt a mérdszamot alkalmaztak. A
statisztikai elemzésekhez a JASP 0.18.0.0 szoftvert hasznaltam. A mintak
parametrikussagéanak ellendrzésére Shapiro-Wilk tesztet (normal eloszlas), illetve
Levene probat (szoérdshomogenitas) alkalmaztam. A parametrikussag ellendrzéseét
kovetden t-probat (fliggetlen mintas), t-probat korrekcidval (szintén fliggetlen
mintas), illetve Mann-Whitney tesztet végeztem.

5. Eredmények

5.1. Beszédtempo

Osszevetettem az offline és az online eléaddsok sordn  mért
beszédtempoértékeket. Az 1. tablazatban jol lathatd, hogy a beszédtempod
atlagértéke alacsonyabb az online eldadéasok esetén, az adatk6zl6k atlagosan tobb,
mint 1 hang/s-mal lassabban beszélnek az online eldaddsok soran, mint €élében,
mikdzben a szorasértékek kozott nem volt nagy kiilonbség (offline 1,555 hang/s,
mig online 1,454 hang/s).
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1. tablazat. A beszédtempo az eldadas tipusanak fliggvényében (hang/s)

Beszédtempo
Online El6
Atlag 9,111 10,25
Szoras 1,454 1,555
Min.-max. 6,504 -11,069 8,268 - 12,153

A tempo értékének alapjan intervallum-diagrammot készitettem, szemléltetve a
kiilonbséget a két eldadastipus kozott. JOl 1athatd, hogy az €16 eldadasokon
rogzitett adatok altaldban magasabb értéket vesznek fel, mint az online
prezentacioké (1. abra).

1. abra. Az online ¢és az offline eldadok beszédtempoértékei (hang/s) az egyes tipusokra bontva

11.5 —
11.0 -
10.5 —
10.0 —
9.5 —
9.0
8.5 -

Beszédtempd

8.0 -
| |

Online eléadas El6 eléadas

El6adas tipusa

A két csoportban kiillonb6z6 személyek vettek részt, emiatt a két minta fliggetlen.
A két mintdra vonatkozoan ellendriztem a parametrikussag feltételeit, a normal
eloszlas kovetését, illetve a szorashomogenitas teljesiilését is (illetve a harmadik
feltételt, hogy az adatok skala tipusuak). A normal eloszlas vizsgalatdhoz Shapiro-
Wilk tesztet, a szorashomogenitashoz pedig Levene probat hasznaltam. A probak
alapjan nincs szignifikans eltérés az egyes mintak eloszlasa €s a normal eloszlas
kozott, tehat a normal eloszlas teljesiil (az online adatoknal W = 968, p = 0,883,
illetve az offline minta esetében W = 0,903, p = 0,308) mindkét mintadban. A
Levene teszt sem talalt szignifikans eltérést (F (1, 14) = 0,617, p = 0,445), tehat
a két minta szoérasa hasonld, a szoradshomogenitds nem sériilt. Emiatt a
parametrikussag teljesiil, igy az adatokon a fiiggetlenmintas t-probat alkalmazom.
A proba szerint az eredmények nem szignifikansak (¢ (14) = -1.513, p = 0,153),
azaz nincsen szignifikdns eltérés a két csoport kozott a beszédtempd
gyorsasagaban.
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Az artikulécios tempoértékek is hasonlod eredményeket mutattak (2. tablazat).
Az ¢l6 eléadasok soran — kozel azonos szorasérték mellett — atlagosan magasabb
artikulacids tempoértéket mértem, mint online.

2. tablazat. Artikulacios temp6 az eldadastipus fiiggvényében (hang/s)

Artikulacios tempd
Online ElS
Atlag 10,9268 12,574
Szoras 1,403 1,343
Min.-max. 8,448 -12.881 11,026-14,248

A leir6 statisztika szerint atlagosan 1,647 hang/s-mal beszéltek gyorsabban
beszélnek az offline eldadast tartdk, mint az online beszEélok, a szorasértékek nem
térnek el jelentdsen. Az intervallumdiagrammon jol lathato, hogy a két csoport
kozott a kiilonbség nagyobb az artikulacids tempdt nézve, mint a beszédtempot
nézve (2. dbra).

2.abra. Az artikulacios tempd értéke mintanként (hang/s)
14 —
13 —
12 —

11

Artikulaciés tempo

10 —

9 —
1
Online el6adas El6 elbadas

El6adas tipusa

A statisztikai proba ezt ald is tdmasztja, a parametrikussag igazoldsa utana a
mintan szintén fliggetlenmintas t-tesztet végeztem, amely a kiilonbséget mar
szignifikansnak jelezte (¢ (14) =-2,400, p = 0,031) az artikulacios tempot nézve.

5.3. Artikulacios tempo szorasa

Az artikulaciés tempo ért€ékét a beszédszakaszok hosszaé¢hoz hasonldan
szdmoltam ki. Adatk6zlonként megvizsgéltam, hogy az egyes beszédszakaszok
soran milyen gyors az artikulacids tempd, és ezeknek az atlagat adtam meg az
adatkozld  artikulacids  tempojaként. Egyes adatkozldk — esetében a
beszédszakaszok artikulacids tempoértékei kozel hasonldak voltak, amig mas
résztvevok beszédszakaszai teljesen eltérd tempoértéket mutattak. gy
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adatkozlonként megvizsgaltam az egyes beszédszakaszok artikulacids
tempodjanak a szorasat, azaz, hogy az egyes résztvevok mennyire valtoztatjak az
artikulacidjuk tempojat a meghatdrozott 180 masodpercen belill. Ezt a
szorasértéket Osszevetettem az online és az offline eldaddk esetében. Az
artikulacids tempo szorasértékei mar nem mutattak olyan egyértelmi eltérést az
¢lében és az online eléadok kozott (3.abra).

3. abra. Az artikulécios tempd szoérasértékei az eldadas tipusanak fiiggvényében (hang/s)

3.3
3.2 -
3.1
3.0 *
2.9 — *
2.8

2.7 —
26 -

Artikulacios tempo szorasa

Online eléadas EI6 el6adas

El6adas tipusa

Az atlagot tekintve az €16 eldadasok artikulacios tempdja nagyobb szorasértéket
vett fel (3,008 hang/s), mint az online prezentacioké (2,909 hang/s), a kiilonbség
nagyon kevés (0,09 hang/s). A mintak koziil az €16 eldadok adatai nem mutattak
normaleloszlast (az online adatoknal W= 0,860, p = 0,120, az offline eldaddknal
W = 0,837, p = 0,070), igy a fiiggetlen mintas t-proba helyett Mann-Whitney
tesztet alkalmaztam.

Bar a legtobb esetben az offline eldaddk artikuldcidos tempdja nagyobb
szorasértéket vett fel, a Mann-Whitney proba szerint nincs szignifikans eltérés a
két minta kozott (¢ (-) = 31,500, p =1).

5.4. Beszédszakaszok szama

A beszédszakaszok szdma mar valtozatosabb képet mutatott, mig az online
beszédek esetén kisebb tartomanyban mozogtak az értékek, addig az €16 beszéd
soran a két végpont messzebb kertiilt egymastol (3. tablazat).

3. tablazat. Beszédszakaszok szama az online és az é16 el6adasok soran (db)

Beszédszakaszok szama

Online El§
Atlag 88,5 79,5
Szobras 7,367 15,222
Min.-max. 78-98 64-109

60



TOBISZ-HERTELENDY REKA

A szorasérték is jelentdsen kiilonbozott, megkozelitdleg a dupldja volt az €16
eldadasok beszédszakaszszamanak szordsa, mint az online prezentacioké. Az
atlagot tobb, mint 10 darab beszédszakasznyi kiilonbség jellemezte.

4. tablazat. Az egyes adatkozlok beszédszakaszainak szama a két eléadas tipusanak fiiggvényében

Az adatkozl0k sorrendje a beszédszakaszok szama alapjan
Online El6

1. 07 78 E2 64
2. 05 81 E3 66
3. Ol 86 E6 69
4. 04 86 El 71
5. 06 88 ES 81
6. 08 93 E4 88
7. 02 98 E7 88
8. 03 98 ES 109

Az ¢l6 kiseléadasokon rogzitett beszédszakaszszam az els6tél a hetedik
adatkozl6ig azt mutatta, hogy a résztvevok mindig kevesebb beszédszakaszt
produkélnak, mint az online eldaddk azonos sorszdmu adatk6zléi (ezt a
parhuzamot tori meg az utolso offline eléad6 adata). Elmondhato, hogy a szoras
az €16 kisel6adas esetén nagyobb, mint az offline beszéd esetében, ez a kiillonbség
jol lathat6 az boxploton is (4. dbra).

4. abra A beszédszakaszok szama az eléadas tipusanak fiiggvényében (db)
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El6adas tipusa

Mivel a mintdk adatai itt is parametrikusak, szintén t-prébat (fliggetlen mintas)
végeztem, amely a beszédszakaszok szdmat tekintve nem mutatott szignifikans
eltérést az €16 eldadas és az online kozott (#(14) = 1,505, p = 0,154), ugyanakkor
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a leiro statisztikai adatok arra engednek kovetkeztetni, hogy ez az érték is
valtozhat az elemszdm megnovelésével.

5.5. Beszédszakaszok atlagos hossza

Hasonl6 valtozatossag jellemezte a beszédszakaszok atlagos hosszat is. Mig a
legrovidebb szakaszokat produkdld, online eléadd személyek hosszabb
szakaszokban beszéltek, mint a legrovidebb szakaszokat produkdlod offline
eldadok, addig a leghosszabb szakaszokat produkald, online el6add személyek
joval rovidebb szakaszokban beszéltek, mint a leghosszabb szakaszokat
produkalo offline adatk6z1dk (5. dbra).

5. abra. A beszédszakaszok atlagos hossza az el6adas tipusanak fiiggvényében (s)

24 —

2.2 — —|_

2.0

1.8 —

_|

1.6

1.4 —

},

Beszédszakaszok hossza

1.2 - —_—

1.0 -
\ \

Online eléadas ElS eléadas

El6adas tipusa

Ez az eltérés az €ldben eldadok magas szorasértékének koszonhetd (5. tablazat).
Amig az online el6adok beszédszakaszainak hosszaban csak kis mértékben volt
eltérés (valamivel tobb, mint 0,4 s a legrévidebb és a leghosszabb
beszédszakaszokban beszélok kozott), addig az offline eléadoknal ugyanez az
érték mar 1,158 s.

5. tablazat. A beszédszakaszok atlagos hossza az online és az offline eléadoknal (s)

Beszédszakaszok atlagos hossza

Online Offline
Atlag 1,582 1,793
Szoras 0,159 0,444
Min.-max. 1,359-1,787 1,197-2,355

A parametrikussag feltételei itt nem teljestiltek, bar a normal eloszlds mindkét
mintat jellemezte, a szorashomogenitds értéke szignifikdns lett (£ (1, 14) =
17,383, p < 0,001), azaz a két minta szorasa szignifikdns eltérést mutat,
ugyanakkor ebben az esetben is alkalmazhat6 a t-proba (korrekcioval). A teszt
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alapjan a két érték kozott nincsen statisztikailag mérhet6 eltérés ( #(14) = -1,262,
p=0,227).

5.6. A beszédszakaszok hosszanak szorasa

A Dbeszédszakaszok atlagos hosszat az egyes adatk6zlOk  Osszes
beszédszakaszanak figyelembevételével adtam meg. Volt olyan adatk6zld, aki
hasonl6 hosszusagu beszédszakaszokat produkalt a hdrom perc alatt, amig masnal
a beszédszakaszok hossza rendkiviil széles skalan mozgott, mégis az atlagokat
tekintve ugyanazt (vagy kozel azonos) az értéket vette fel mindkét esetben a
vizsgalt paraméter, azt sugallva, hogy a beszédszakaszokat tekintve a két
adatk6zld ugyanugy (vagy legaldbbis nagyon hasonléan) beszél. Emiatt
megvizsgaltam azt is, hogy az egyes adatk6zlok esetében a beszédszakaszok
hossza milyen szorasértéket vesz fel, azaz, mennyire beszélnek kozel azonos
hosszusagu szakaszokban. Ezeket a szorasértékeket is 6sszevetettem az online és
az offline el6adok esetében is (6. dbra).

6. abra. A beszédszakaszok atlagos hosszanak szorasa a tipus fliggvényében (s)
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Az abran jol lathatd, hogy a szorasértékek nagyobbak az €16 eldadasok soran,
vagyis akik offline beszélnek félspontan, azok valtozatosabb, szE€lsdségesebb
hosszusagl beszédszakaszokban beszélnek. Az online mért értékek 0,787 s €s
1,377 s, mig az offline mért értékek 0,883 s és 1,782 s kozott mozogtak. A
parametrikussag megallapitasat kovetéen a t-proba azonban nem jelezte
szignifikdnsnak ezt az eltérést a két minta kozott ( #(14) =-1,102, p = 0,228).

6. Kovetkeztetések

A bevezetésben ismertetett kutatdsok szadmos valtozd6 mentén vizsgéaltdk a
kiilonbozd beszédfeladatokat. Ezek a kutatdsok megerdsitették, hogy az eltérd
beszédfeladatok eltéré temporalis sajatossagokat eredményeznek. A pandémias
1d6szak az oktatast, illetve a munkahelyeket 0j helyzet elé¢ allitotta, a korabbi
jelenléti meetingeket, illetve a személyes jelenlétet igénylé prezentaciokat
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felvaltotta az online oktatas és el6adas. Ennek megfeleléen a nyelvészet szamos
teriilete vizsgalta az online talalkozok kommunikéciojat. A kutatdsom kérdése,
hogy a beszédfeladat megvalasztdsdhoz hasonldan az el6adéds tipusanak
megvalasztasa is hatassal lesz-e a temporalis sajatossagokra. A hipotéziseim egy
rész¢ét alatdmasztottdk a kapott adatok, de volt, amit a statisztikai prébak nem
igazoltak. Ennek oka lehet, hogy a kutatasban kevés adatkoz16 vett részt. Masrészt
fontos kiemelni, hogy méas kutatas az online és offline beszélgetések vizsgalatakor
nem fliggetlen csoportokkal dolgozott, hanem 6sszefiiggd mintakat hasznalt, azaz
ugyanazon besz¢lok voltak mindkét beszédhelyzetben (Horvath et al., 2023). Ez
a megoldas pontosabb adatokat eredményezhetett volna jelen kutatdsom soran is.

Az elsd hipotézisem az volt, hogy a beszédtemp6 online helyzetben lassabb
lesz, mint offline. A leir6 statisztikara épiild tablazat, illetve dbra adatai eltérésre
utalnak, ugyanakkor a kovetkeztetd statisztika szerint a kiilonbs€ég nem
szignifikans. A fenti hipotézishez kapcsolodo eredmények mogott llhat a relativ
alacsony elemszdm, amelynek novelésével Ilehetséges, hogy az eltérés
kimutathato, ugyanis a kutatads masodik hipotézise (hogy az artikulacids tempod
gyorsabb az ¢l0 eldadasok soran, mint online) mar mas eredményeket hozott. Az
online beszeédek artikulacios tempoja joval lassabb volt, mint az €16 eldadasoke,
itt mar nagyobb volt az eltéres, atlagosan 1,647 hang/s-mal beszélnek az utdbbinal
gyorsabban a részt vevok. A statisztikai proba szerint ez az eredmény mar
szignifikdns, azaz a masodik hipotézis megallapitast nyert. A harmadik hipotézist,
miszerint a beszédszakaszok szama az offline eldadas soran lecsokken, hosszabb
(ezaltal kevesebb) beszédszakaszt fognak az adatkozl6k produkalni, nem sikertilt
megerdsiteni, statisztikailag a fenti adathoz képest ez mar kevésbé erds
Osszefliggést mutatott. Az adatkdzlok online atlagosan tobb beszédszakaszt
produkaltak, de az eredmény nem szignifikdns. A beszédszakaszok hossza sem
mutatott 0sszefliggést az eldadas tipusaval, de a két minta szorasértéke nagyon
eltért egymastdl (a Levene proba is szignifikans eltérést mutatott a
szorashomogenitas vizsgalatakor).

Mivel a szorasértékek tobb helyen is jelentdsen eltértek, ) megkozelitést adva
az atlagok értelmezésének, a beszédszakaszok hosszat, illetve az artikulacios
tempoOt is megvizsgaltam az egyénileg mért szorasértékek feldl is. A leiro
statisztikai eredmények azt mutattak, hogy a beszédszakaszok hosszara nagyobb
szoras jellemzd az €16 eléadasok sordn, azaz valtozatosabb, kevésbé egyenletes
beszédszakaszokkal beszéltek az adatk6zl6k, mint az online prezentdcioknal. Bar
a Levene teszt p értéke rendkiviil alacsony volt még a beszédszakaszok hosszanak
vizsgéalatakor, a t-prébba mar nem jelzett szignifikdns eltérést a szorédsra
vonatkozdan. Ez az eredmény nem nyert megéllapitast az artikulacids tempot
nézve sem, bar atlagosan (minimalisan) nagyobb szoraseértékeket lehetett mérni
az offline el6adasok soran, de statisztikailag nem volt a kiilonbség igazolhato.

Osszességében, a kutatés alapjan elmondhato, hogy a beszédfeladat vagy a kor
mellett az eldadas tipusa is hatassal van a beszéd temporalis sajatossagaira,
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gyorsabb artikulaciés tempoval adunk ¢€l6 eldadas soran, mint egy online
meetingen. TObb valtoz6 adatai is arra engednek kovetkeztetni, hogy nagyobb
elemszammal mas hipotézis is szignifikansan megallapithaté lehet. A két
beszédtipus kozotti eltérés tobb okra is visszavezethetd. Az offline eldadas
alapvetéen egy formalis helyzet, amely a megjelenésre, kommunikaciora,
gesztikulaciora, viselkedésre vonatkozdan szabalyokat ir eld, illetve mas
kereteket kovetel meg, mint egy otthoni, informalis szituaci6. Az online
meetingek, konferencidk, tanordk esetében ez a két helyzet keveredik, hiszen
(altalaban) otthoni kdrnyezetben vesziink részt az eldadason. Ez a kettdsség hathat
az el6ado beszédére is. Kiemelendd, hogy a hallgat6sag visszacsatolasanak hidnya
(vagy ardnyainak megvaltozasa, nehezebb érzékelése) is okozhat valtozast.

A két beszédtipus kozotti kiilonbségeket okozhatja az eldadastol valo félelem,
amit a szocialis szorongas okoz. A szocialis szorongas ,,Kifejezett félelem vagy
szorongas egy vagy tobb olyan tarsas helyzettel kapcsolatban, mely soran a
személy masok figyelmének van kitéve. Ilyenek példaul tarsas interakciok (pl.
masokkal vald tarsalgas, ismeretlenekkel valo talalkozas,), masok rairanyuld
figyelme (pl. evés vagy ivas) vagy masok elott valod szereplés (pl. eldadas
tartdsa).” (American Psychiatric Association 2014: 194). Ez a zavar a mindennapi
szocialis helyzetekben jelentkezik, eloadas esetén még erdsebben jelentkezhet. A
Clark ¢és Wells (1995) altal készitett, kognitiv modell ravilagit arra az 6ngerjesztd
folyamatra, amit a szocidlis szorongas kivalt a szorongdban. A kdzponti fogalom
a megitéléstél valdo félelem: a szorongd személy megfigyeli egyrészt a
kornyezetének reakcioit a sajat viselkedésével kapcsolatban, ennek soran az az
elképzelése, hogy negativan értékeli 6t a kdrnyezete. Tehat a szorong6 alapvetden
tart attol, hogy latjak rajta, hogy fél, hibazik, akar a mozdulatai is nevetségesen
hatnak, de ez f€lelem — a visszacsatoldas hidnya miatt — online el6adasnal
csokkenhet, ezt alatamaszthatja az a kutatas, amely a szemkontaktus felvételét is
vizsgalta szorongd eldadok esetében, megallapitva, hogy a prezentaciotol felo
személyek keriilik a kozonséggel torténd szemkontaktus felvételét (Daly et al.,
1989). Szamos kutatds foglalkozik a nyilvanos eldaddsok jellemzdinek
vizsgalataval, a nyilvanos beszédtdl valo félelem mértékének fliggvényében. Ezek
a kutatasok azt allapitottak meg, hogy fiziologias tiinetekre (Daly et al., 1989),
szOhasznalatra (Hofmann et al., 2012) komoly hatdssal van az, ha valaki
erésebben szorong prezentacid kozben. Valosziniisithetd, hogy ez hatassal lehet a
temporalis sajatossdgokra is, de ennek az elgondolasdnak az aldtdmasztésa,
megerdsitése kiilon kutatast igényel.
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