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A célnyelv hatasa a szotarhasznalati szokasokra

This study investigates the dictionary use of graduate students of English as a Foreign Language (EFL)
and German as a Foreign Language (GFL), as well as their attitudes towards dictionaries in printed and
electronic forms. The first section of the paper offers a historical overview of research on dictionary
use and online dictionaries in particular. This is followed by a detailed description of this quantitative
research, which aims to investigate the preferences and attitudes of the participants (N=197) with regard
to dictionary use, their dictionary consultation behaviour, and the role of dictionaries as an aid in
language learning. The results of the research partly confirm the trends revealed in previous studies
(e.g. increased use of online tools, reluctance to pay for dictionaries); they also reveal some intriguing
differences between the dictionary consultation behaviour and attitudes of EFL and GFL majors.
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1. Bevezetés

1.1. A szotarhasznalot érinto kutatasok jelentosége

A szotar és szotarhasznald kapcesolatanak vizsgalata, elemzése €s az igy szerzett
ismeretek beépitése a szoOtarirasba, a szotar fejlesztési folyamatdba alapvetd
fontossagu, mint ahogyan azt mar Hartmann (1989: 102) is megfogalmazta a
,,Sociology of the Dictionary User: Hypotheses and Empirical Studies” cimi
miivének két hipotézisében: a szotarirok mindig is megprobaltak képet alkotni
arrol, kinek irjak a szotarakat (H1); a szotar tervezése eldtt sziikséges a
szotarhasznalok igényeinek felmérése (HS).

A fenticket mar a 20. szazad masodik felében felismerték (Barnhart, 1962;
Quirk, 1973), igy a szotariras tudomanyos megkozelitése — Sok mas, egyéb
aspektus mellett — egyre inkabb a szoétarhasznalokra is Kiterjedt, a
szotarhasznalati kutatasok pedig ezen 0 irany kialakitdsdban, formalasaban
jatszottak €s jatszanak ma is dontd szerepet. Cél a minél inkabb felhasznaldbarat
szotarak létrehozasa, ehhez pedig alapvetd fontossagi a szdtarhasznalok,
pontosabban a célcsoport megismerése, a szotarhasznaloi szokasok és igények
feltérképezése, elemzése. Jelen irds nem kivan foglalkozni a szotariras diakrén
aspektusaival. A nemzetkdzi és hazai szétarhaszndlati kutatasok torténeti
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attekintését Dring6-Horvath, P. Markus és Fajt (2020) végezte el, a témahoz
kapcsoloddan szamos fontos szakirodalom talalhaté Vazquez, Balsa és Pérez
(2013) munkdjadban is. A jelen tanulmany fékuszaban all6 szétarhasznalati
kutatds sordn az adatgyiijtést olyan szempontok és modszerek alapjan végeztiik,
amelyek az aldbbi teriiletekhez kapcsolddnak:

1. szotarak tipologizalasa a szotarhasznalat és a tartalom alapjan (pl. Engelberg
& Lemnitzer, 2009; Kiihn, 1989; P. Markus, 2019a; Wiegand, 2010);

2. kutatasok ¢és elemzések, amelyek a szotdrhasznalok altal érzékelt
szotarhasznalati nehézségeket, problémakat €s esetleges megoldasi javaslatokat
fogalmazzak meg részben szotarkritika formajaban (pl. Kemmer, 2010; Markus
& Szo6l16sy, 2006), vagy a szotarhasznald orientalasat célozzak a szotarvalasztas
terén (pl. Dringo-Horvath, 2011; Gaal, 2016; P. Markus, 2018), de
megemlithetjiik az online sz6tarak hasznalatdbol adddo kihivasok feltérképezését
(Dziemianko, 2019) ¢és a korpuszok nyelvtanulasban betoltott szerepét is
(Mueller—Jacobsen, 2016);

3. a szotarakkal kapcsolatos szokasok, attitlidok vizsgalata (pl. szotarhasznalati
preferencidk, fizetési hajlandésag: Dring6-Horvath, 2017; Dring6-Horvath & P.
Markus—Fajt, 2020; Gaal, 2016, 2017a, 2017b); a papiralapt és az online szotarak
hasznalatanak kiilonbségei (Dringd-Horvath, 2011; Dziemianko, 2017);

4. a szoOtarhasznalat tanitdsahoz, illetve tanuldsahoz kapcsolddo elemzések
(Dring6-Horvath, 2017; Dring6-Horvath & P. Markus—Fajt, 2020; Gonda, 2009;
P. Markus, 2019b; P. Markus, 2020a; Vazquez, 2013; Zoéfgen, 1994; Zofgen
2010);

5. a szotarhasznalat kontextusat, céljat vizsgaldé munkdk, mint peéldaul
szovegrecepcid, szovegprodukcid, nyelvtanulas, forditas (Dringd-Horvath, 2017;
Meliss, 2011; P. Markus, 2019b; Reder, 2016; Tarp, 2008); ezek részeként a
felhasznalt szotar nyelve (passziv vagy aktiv szotar), valamint a szotarhasznalok
anya- és célnyelvének vizsgalata is szerepel.

Tanulméanyunkban a fentiek koziil leginkdbb az utols6é szempontot érintjiik.
frasunk egy 2020-as felmérés eredményeit adja kdzre, amelyben nyelv-, illetve
nyelvtanar szakon végzettek szotarakkal, valamint szotarhasznalattal kapcsolatos
szokasait és attitlidjeit mértiik, kiilonds tekintettel a szotarhasznaldk célnyelvére.
Célunk az angol €s a német szakos valaszadok szotarhasznalati szokasainak
Osszevetése. A téma a fenti tipologiat tekintve is a legkevésbé kutatott
szotarhasznalati teriiletek kozé tartozik, amely kelléképpen mutatja a téma
kutatdsanak jelentdségét.

A ,lexikografiai haromszog” egyik végében a szerkesztOk €és a kiadok, a
masikban a (nyelv)tanarok, a harmadikban pedig a (nyelv)tanulok allnak. A
szotarak €s hasznaldik kozti tdvolsag csokkentésének alapvetd feltétele, hogy a
hasznalok felkésziiljenek a szotarhaszndlatra, elsajatitsak az ehhez sziikséges
készségeket, ismereteket. A pedagoégusok szerepe a szoOtarhaszndlatra vald
nevelésben Oriasi, hiszen az altalanos iskolds kortol kezdve, a kdzépiskolan at
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egészen az egyetemi kurzusokig jelen kell lennie a direkt szétarhasznalatnak. A
tandroknak fel kell(ene) késziteniiik a didkokat a szotarhasznalatra, mivel csak
igy valhatnak eredményes, jol tajékozott felhasznalova. Erre vonatkozo 1épések
sajnos csak elenyészd szdmban torténtek. A direkt szotarhasznélat tervezett és
rendszeres oktatasa hattérbe szorul a kozoktatasban (vo. P. Markus, 2020b),
valamint a felsGoktatas nyelvszakos képzéseiben. Jollehet az oktatasi
dokumentumokban megjelenik a szétarhasznalat oktatasa — pl. a 2020-as NAT és
a hozza kiadott kerettantervekben a magyar nyelv és irodalom és az idegen nyelv
tantargynal 1is, altalanos és kozépiskolai szinten, illetve hagyomanyos és
elektronikus szoétarak vonatkozasaban egyarant —, a gyakorlati megvalositas csak
marginalisan érheto tetten (v0. a NAT-ra, a kerettantervekre és a tanmenetekre
vonatkozoan: P. Markus, 2020b; a felsdoktatas viszonylataban: Toth, P. Markus
& PG6dor, megjelenés alatt). Pozitiv azonban, hogy a szdtarhasznalat gyakorlati
kérdései, illetve a lexikografia elméleti felvetései megjelennek egyes hazai (pl.
DE, ELTE, KRE), illetve ausztriai és németorszagi egyetemek (pl. Universitét
Erlangen-Niirnberg, Uni Graz, Uni Wien) germanisztikai alap- ¢és
mesterképzésének programjdban.

Kutatasunk a felmérésben szerepld két idegen nyelv (angol és német)
sajatossagaibol adodd szotarhasznalati szokasokat igyekszik bemutatni a
fentiekben targyalt szempontokbol. Mivel a felmérés soran kiilonds hangsulyt
fektettiink a digitalis, ezen beliil pedig az online szoétarak hasznalatahoz
kapcsolddo témakordkre, az alabbiakban roviden bemutatjuk a digitalis szotarak
megjelenésének legfontosabb, a szotarakra €s azok hasznaloira kifejtett hatasait.

1.2. A digitalis szotarak megjelenésének hatasa a szotarhasznalora
A 20. szazad végétdl kezdddden folyamatosan €és egyre gyorsuld litemben
lehetiink tanti a lexikografia papiralapu formajatol a digitalis média iranyaba
torténd elmozduldsanak, aminek kovetkeztében lehetdség adodik minden eddigi
szerkesztési elvet és lexikografiai hagyomanyt Gjragondolni. A digitélis szotarak
forméjanak kialakuldsa és a standardizalas jelenleg is zajlik, a valtozas
folyamatdba pedig minden eddiginél jobban bevonhatdo a felhaszndlo.
Gondoljunk példaul a digitalis szotdrhaszndlat monitorozasara, az automatikus
tizenetkiildés vagy egyéb (kozvetett és kdzvetlen) kommunikécios lehetdségre,
amelyek mind a felhasznal6 és a szotarak szerkesztoi kozott teremtenek allando
kapcsolatot. A digitalis szotarak mara mar személyre szabhatok, mely altal még
pontosabb ¢és gazdagabb informacidhoz juthat a felhasznald, de adott esetben a
szotarak szerkesztoi, illetve a kiaddi is. A digitalis szotarhasznalatrol szerzett
ismeretek, informdcidk nagyban befolyasoljdk a szotarak fejlesztésének
folyamatat.

Az eddig elvégzett online szotarhasznalati kutatasok igen valtozatos képet
mutatnak. A kutatok sajat szakteriiletiik szerint mind méas-mas oldalrél kozelitik
meg a témat. Alapvetd kutatdsi teriilet a szotdrhasznalat irdnyultsdganak
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felmérése: melyek a leginkabb preferalt digitalis szotartipusok. Az erre irdnyuld
kutatasok a mobileszk6zok fokozottabb hasznalatat és ezaltal az online, illetve
mobilapplikacié forméju szotarak rohamos elterjedését mutatjak. Frdemes
figyelmet szentelni a ténynek, hogy az alacsony fizetési hajlandosag miatt az
ingyenes valtozatok valtak leginkdbb népszeriivé (Gaal, 2017a, 2017b; Dringo-
Horvath, 2017). Népszeriiségiiket noveli, hogy az oktatasi intézmények
technologiai fejlesztése €s a tanulok mobileszkozeinek bevonasa altal a digitalis
szotarhasznalat felhasznaldsa intézményi koriilmények kozott is egyre jobban
megoldhat6 (v6. Foris, 2018). Hasonloan alapvetd kérdés, hogy mitdl jo egy
online szétar, mit varnak el a hasznalok egy digitalis szotartol. Dring6-Horvath
(2011) a digitalis szotarak kivalasztasanak alapvetd szempontjait hatarozza meg
a nyelvtanuloi szotarhasznalat szemszogebdl, mig Gaal (2016) az online szétarak
elemzési szempontrendszerét allitja Ossze, segitve ezzel a felhasznalot a
megndvekvd kindlatban valo eligazodasban. Miiller-Spitzer, Koplenig és Topel
(2011) felmérésébdl pedig megtudhatjuk, hogy a hasznalok mindenekeldtt
megbizhatosagot, tisztan atlathatd adatokat és naprakész informaciokat varnak el
egy ]6 online szdtartol (éppen ugy, mint a papiralapua testvérétdl). Az eredmény
sokakat meglepett, hiszen a digitalis szotarakra jellemzd multimédias tartalmat
vagy a testre szabds lehetdségét a felmérésben résztvevok nem tartottak
kiemelkedden fontosnak.

Az online, ingyenesen elérhetd szotaraknak ,,ara van”, hiszen a legnevesebb
kiadok (példaul Oxford, Longman) ingyenesen elérhetd online szétarai is csak
ugy képesek miikodni, ha kiilonboz6é reklamokbol bevételhez jutnak, igy az
ingyenesen hasznalhato szotarak ,,margdjan” reklamok futnak. Azonban a
hirdetések nagymértékben befolyasolhatjdk, zavarhatjdk a hasznalatot. Erre
iranyul Dziemianko 2019-es felmérése, aki az Oxford Advanced Learner’s
Dictionary ingyenes (reklamokkal) és prémium (reklamok nélkiili) valtozatanak
hasznalatat hasonlitja 0ssze. A felmérésbdl kideriil, hogy az ingyenes szotarak
oldalain fut6 rekldmok egyértelmiien negativ hatdssal vannak a szotadrhaszndlatra,
mivel hatraltatjak, valamint nagymértékben lassitjdk mind a kodold, mind a
dekddolo szotarhasznalati folyamatot (Dziemianko, 2019). Dziemianko (2017)
egy korabbi kutatdsa pedig azt vizsgalja, milyen szerepe van a szotar formajanak
(papir és elektronikus) a nyelvtanuldsban, vajon melyik megjelenési forma segiti
hatékonyabban a hasznal6t. Eredményei alapjan elmondhato, hogy a
nyelvtanulok szovegértési és szovegalkotasi képességeit is jobban tamogatja a
digitalis forma.

A helykorlatok felszabaduldsaval az online szotarak egyre tobb informaciot
szeretnének nyujtani, azonban a szerkesztOk tudatidban vannak az esetleges
vesz¢élyeknek is: a til sok adat félrevezetheti, zavarhatja és lassithatja a
szotarhasznalatot. Ezt figyelembe véve az adatattipusokat az online szoétarak
rendszerezik, illetve kiilon oldalon teszik elérhetévé (példaul tezauruszok,
nyelvtani adatok elérése), de megemlithetjiik a korpuszok 4ltal nyujtott
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példamondatok hasznalatat is. Mueller €s Jacobsen (2016) a korpuszok
nyelvtanulasban és nyelvhaszndlatban  torténd  alkalmazhatosagat és
hatékonysagat vizsgalja, illetve veti O0ssze az online szotdrak hasznélataval. A
kutatasbol kidertil, hogy az online korpuszok hasznalatat a didkok bonyolultnak
vélik. Meg kell jegyezniink, hogy a kollokacidk szempontjabdl azonban a
hasznaldok hasznosabbnak vélik a korpuszokat, mint a szoétarakat, hiszen a
korpuszokbdl tobbet tudnak meg a szavak mondatban betoltott szerepérdl és
kombinalhatdsagarol, mint egy altalanos egynyelvii vagy kétnyelvii szotarbol
(ezért is alakultak ki a kollokécios szotarak). A szerzok javasoljak a korpuszok
hasznalatanak beépitését az oktatasba, hiszen bar bonyolult a hasznalatuk, a
nyelvtanulasban betoltott szerepiik mégis rendkiviil fontos (lenne) (Mueller &
Jacobsen, 2016). A digitalis szotarak szerepe kétségteleniil 1étfontossagh lesz a
jové generacidl életében, ¢és elképzelhetd, hogy a hozzaférhetdé nyelvi
adatmennyiség folyamatos novekedése révén a korpuszok is egyre nagyobb
jelentéséggel birnak majd.

A digitalis szotarak térnyerése kovetkeztében a szoétarhasznalati kutatdsok
egyre inkéabb a digitalis szotarhasznalatra irdnyulnak, ennélfogva az aldbbiakban
bemutatott felmérésiink tobb eleme is kiilon erre a teriiletre fokuszal — itt is
tigyelve a munka f6 fokuszara: a nyelvszakspecifikus jelenségek feltarasara.

2. A nyelvszak kihatasainak vizsgalata: kutatasi modszerek

Jelen tanulméany egy kordbban publikalt kutatashoz kapcsolddd kiegészitd
clemzéseket targyal, igy a kutatdsi modszerek és a minta ismertetésénél a
korabban leirtakra tamaszkodunk (Dring6-Horvath, P. Markus & Fajt, 2020).
Kutatasunkban angol és német nyelv-, illetve nyelvtanar szakosokat vizsgaltunk,
akik a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem Bolcsészet- €s Tarsadalomtudomanyi
Karanak hallgatoiként végeztek a 2014/15 és a 2019/20 akadémiai év kozott
(2019/20-ban a végzés évében 1évé hallgatokat is beleszamitva).
Vizsgalatunkhoz a kvantitativ kutatdsi paradigmat valasztottuk, azon belil is
kérddives moddszert alkalmaztunk, mivel ugy gondoltuk, hogy igy a lehetd
legtobb résztvevot tudjuk bevonni a kutatdsba. Jelen elemzés soran a kordbbi
eredményekhez kapcsolddoan azt kivanjuk feltarni, hogy milyen 6sszefiiggések
fedezhetdk fel a tanult idegen nyelv és a szotarhasznalat kozott. Ennek soran
részletesen az alabbiakra tériink ki: 1. Milyen Osszefiiggések mutathatok ki a
valaszadok szakja ¢€s szotdrhaszndlatuk, valamint a szotarhasznélat
elsajatitasdhoz  kapcsolddo tapasztalatuk kozott? 2. Milyen tendenciak
mutatkoznak a szotarpiacon megtalalhato jelentésebb angol, illetve német (hazai
¢és kiilfoldi fejlesztési, egy-, illetve tobbnyelvil) szotarak hasznalatanal — kiilonos
tekintettel a nyelvszakok kozotti kiillonbségekre?
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2.1. A minta bemutatasa

Kutatdsunkban angol és német nyelv-, illetve nyelvtanar szakon végzetteket
vizsgalatunk (n=197). A vizsgalatban résztvevok 14,7%-a férfi (n=29), 85,3%-a
nd (n=168) volt. A legfiatalabb résztvevo 21, a legiddsebb 63 éves volt; a kitoltok
atlagéletkora 34,52 év (SD=10,76). A résztvevok 64,5%-a (n=127) angol, 26,4%-
a (n=52) német, 9,1%-a (n=18) pedig angol és német szakos volt. A
nyelvszakokon beliil a valaszadok altal végzett képzések kozel azonos eloszlast
mutatnak — tobb kiilonbdz6 nyelvszak esetén az adott szakhoz kapcsolodd
legmagasabb képzésszintet figyelembe véve (1. tablazat).

1. tdblazat. A résztvevok képzések szerinti eloszlasa nyelvenként.

angol szak német szak
(1. kitoltok (o Kkitoltok
szazalek . szazalék .
szama szama
BA-képzés 32% 63 12,2% 24
MA-képzés (diszciplinaris) 11,7% 23 8,1% 16
osztatlan tanarképzés 5,6% 11 5,6% 11
nqegllevcr) ,t:01s’kolla1 vagy egyetemi diplomaval 25 4% 50 10.7% 21
kiegészitd képzés
0sszesen 74,6% 147 36,5% 12

2.2. A Kkutatasi eszkoz, az adatgyilijtés menete és az adatelemzés
modszerei

A felméréshez egy sajat készitésli online kérddivet hasznaltunk, a begyljtott
adatokat az SPSS 21.0 statisztikai elemz6 szoftver segitségével elemeztiik,
statisztikai vizsgalatokat, valamint t-probat és varianciaanalizist hasznalva. A
kutatas soran kinyert adatokat a GDPR-szabalyozasnak megfelelden taroljuk és
hasznaltuk fel, azokba a kutatocsoport tagjain kiviil harmadik fél szamara nem
engedtiink betekintést. Kérddiviink, amely épitett korabbi kutatdsokban hasznalt
eszkozokre 1s (vO. Dring6-Horvath, 2017; Gaal, 2016) dsszesen 21 kérdésbdl és
14 konstruktumbdl allt. A kutatdsi eszkéz részletes leirdsa egy korabbi
tanulmanyunkban olvashat6 (Dringo-Horvath, P. Markus & Fajt, 2020).

A tanulméanyban bemutatott vizsgalatban az emlitett 14 konstruktum koziil
kettot elemeztiink (a fizetési hajlanddsagot €s a szétarakban talalhato jarulékos
informaciok tudatos hasznalatat). A részvevdink valaszait minden esetben otfoka
Likert-skalan (1 = Egyaltalan nem értek egyet; 5 = Teljes mértékben egyetértek)
tettiik mérhetdve.
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3. A nyelvszak hatasanak vizsgalata — kutatasi eredmények és
diszkusszio

Empirikus kutatasunk eredményeit a leirt konstruktumoknak megfeleléen tagolva
adjuk kozre.

3.1. A valaszadok szotarai és szotarhasznalatuk
Els6ként arra kérdeztiink ra, milyen szotartipusokkal rendelkeznek a végzos
egyetemistak.

2. tablazat. A kiillonbozo6 szotartipusok birtoklasa.

angol | német angol-

nemet

papiralapu, nyomtatott szotar 93,6% 98% 100%
offline (letdlthetd) szotaralkalmazas / applikacidé mobiltelefonon 54,4 54% 4,5%
offline (letdlthetd) digitalis szotarprogram szamitégépen 20,8 38% 36%
egyéb forditasi segédeszkoz (forditdogép, forditotoll, tolmacsgép) 12% 4% 4,5%
online szotar-el6fizetés 10,4% 8% 0%

A 2. tablazat jol szemlé¢lteti, hogy Magyarorszagon szinte minden végzos
nyelvszakos egyetemista polcain megtaldlhatok még a papiralapt szoétérak,
valamint a mobiltelefonon elérhetd alkalmazasok is igen népszertiek, jollehet ez
az arany nincs feltétlenlil Gsszefliggésben az aldbbiakban kifejtett konkrét
szotarhasznalati szokasokkal és tevékenységekkel. A didkok legkevésbé az
online szétar-eléfizetés lehetdségével €lnek, ami alatdmasztja ,,A szotarhasznalot
érintd kutatasok jelentdsége” cimii alfejezetben emlitett kutatasok eredményeit.

A tanulmany szempontjabol kiemelt valaszadoi csoportok szotarhasznalatanak
vizsgalatakor az egy- és kétnyelvil szotarak hasznalatat is kiilon elemeztik (3.
tablazat).

3. tablazat. Egy- és kétnyelvii szotarhasznalat gyakorisaga.

szak | n Atlag | Széris df F Sig.

a 125 4,21 1,12
n 50 1,25 1,25 2 6,825 0,001**
a-n 22 0,91 0,91

egynyelvil szotar

> 197 4,03 1,16

a 125 4,13 1,05
n 50 4,34 0,87 2 3,391 0,036*
a-n 22 4,68 0,57

kétnyelvii szotar

)X 197 4,24 0,98

a statisztikai szignifikancia szintje *p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Mind az egynyelvii, mind pedig a kétnyelvii szotarhasznalat kozott
statisztikailag szignifikéns kiilonbséget talaltunk az angol, valamint a német és
az angol-német szakosok kozott. Az egynyelvii szétarak esetében az angolos
kitoltok atlaga (M=4,21) 1ényegesen magasabb, mint a német (M=1,25) ¢és az
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angol-német (M=0,91) szakosoké. Ebbdl arra kovetkeztetiink, hogy az angol
szakosok gyakrabban fordulnak egynyelvli szétarhoz, tanulményaik sorédn az
egynyelviiszotar-haszndlat rendkiviil hangsalyos volt. Ezzel szemben a
kétnyelviiszotar-hasznalat esetében az egynyelviiével ellentétes tendencia
fedezheto fel, azaz a német (M=4,34) és angol-német szakosok (M=4,68) atlagai
magasabbak az angol szakosok (M=4,13) atlagainal, vagyis a német szakosok
vélhetdleg jobban igénylik a kétnyelvii szétar altal nyujtott informécidkat, illetve
kevesebb lehetdségiik volt egynyelvii szotart hasznalni.

Ezt kovetden a kiilonbozd szotartipusokhoz kapcesolodd szokdsokat kutattuk
(4. tablazat).

4. tablazat: A kiilonb6z6 szotartipusokkal kapcsolatos hasznalati szokasok.

szak | n | Atlag | Széras | df F Sig.
Sotirként online sabiirt a | 125 | 4,66 0.76
zotarxent online szota n | 50 | 452 0,79 2 | 0731 0,483

(valamilyen weboldalon) an | 22 473 0,88

hasznlok | 197 | 463 | 0,78
Szotarként kereséprogramot a 125 | 3,91 1,20
hasznélok (pl. rakeresek a n 50 3,70 1,23 2 1,016 0,364
szora vagy kifejezésre az a-n 22 3,59 1,10
interneten) D 197 | 3,82 1,20
a 125 | 2,42 1,26
Szétarként nyomtatott, n 50 3,22 1,40 2 6,971 0,001**

papiralapu szétart hasznalok. a-n 22 2,91 1,38

> 197 | 2,68 1,35

a 125 | 2,88 1,63
n 50 2,08 1,12 2 10,947 <0,001***
a-n | 22 1,54 1,01

Szoétarként forditdprogramot
hasznalok (pl. Google
Translate)

> 197 | 2,53 1,53

a 125 | 2,46 1,58
n 50 2,38 131 2 0,059 0,942
a-n | 22 2,41 1,50

Szotarként offline (letdlthetd)
telefonos szotaralkalmazast /

mobilapplikaciot hasznalok. > 197 | 244 150

a 125 | 1,65 1,17
n 50 2,04 1,40 2 1,777 0,172
a-n 22 1,73 1,32

Szotarként offline (Ietdlthetd)
digitalis szotarprogramot

hasznalok szamitégépen

> 197 | 1,76 1,25

a statisztikai szignifikancia szintje *p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Osszességében megfigyelhetd, hogy legtobben online szotart, illetve
keresOprogramot  hasznalnak a kivant informaci6 megtalalasra. A
keresOprogramok népszeriisége a nyelvszakosokkal folytatott beszélgetések
alapjan abbol adodik, hogy a sz6, illetve kifejezés beirasa utan azonnal
megjelenik azon szotarak listaja, amelyek tartalmazzak a keresett tételt. Ezek utan
a hasznal6 sajat korabbi tapasztalatai alapjan szabadon valogathat a kinalatbol.
Egy masik lehetdség, hogy a megjelend nagyszamu szévegkontextust elemezve
jut el a felhasznal6 az adott elem értelmezés¢hez, megfeleld hasznélatdhoz.
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A nyelvszakok kozotti kiilonbségeket keresve a papiralapt szotdrhasznalathoz
kapcsoloddan megallapithatd, hogy a német szakosok (M=3,22) szignifikansan
gyakrabban haszndlnak nyomtatott szotart, mint az angol (M=2,42) szakosok.
Ennek hatterében az 4llhat, hogy az angol szakosok rendkiviil szines,
tobbségében megbizhatd és ingyenesen elérhetd online szétarkindlatbol
valaszthatnak. Ehhez hasonléan a forditéprogram szotarként torténd
felhasznalasa esetében is ugy tlnik, hogy az angol (M=2,88) szakosok
szignifikansan gyakrabban élnek ezzel a lehetdséggel, mint a német (M=2,08) és
az angol-német szakosok (M=1,54). Ez vélhetOen arra vezethetd vissza, hogy az
angol nyelvre (vagy az angol nyelvrdl mas nyelvre torténd) forditoprogramoknak
sokkal nagyobb a piaci lefedettsége, mar csak a beszélok szamabol, valamint az
angol kozvetitd ¢és vilagnyelvi statuszabol adododan is. Mindez az angol nyelvi
forditd programok erdsebb litemii fejlodését és egyre kiemelkedobb mindségét
eredményezte, ezzel is novelve népszertiségiiket.

Kovetkezd 1épésként konkrét, az adott nyelvekhez kapcsolédd hazai és
kilfoldi fejlesztésli szotarak hasznalatat vizsgaltuk, hogy részletesebb képet
kapjunk a kiilonb6z6 nyelvszakosok szotarhaszndlati szokésairdl. Ennek sorén a
résztvevok korabbi felmérések gyakorisagi listai alapjan (pl. Dring6-Horvéth,
2017; Gaal, 2020) oOsszedllitott szotarlistadkhoz kapcsolodoan adhattak meg
szotarhasznalati  preferencidikat. A  hazai fejlesztési online szotarak
hasznalatanak gyakorisaga meglehetdsen valtozd képet mutat (5. tablazat).

5. tablazat. A hazai fejlesztésli online internetes kétnyelvii szotarak hasznalatanak gyakorisaga.

szak | n | Atlag | Széras | df F Sig.
a 125 | 3,06 1,35
SZTAKI n 50 3,08 1,44 2 | 0,032 0,969
(www.szotar.sztaki.hu) a-n 22 3,14 1,61

) 197 3,07 1,40

a 125 | 2,30 1,65
DictZone n 50 2,68 1,57 2 1,160 0,316
(www.dictzone.com) a-n 22 3,27 1,61

2 197 2,94 1,63

a 125 | 1,89 1,39
Akadémiai Kiado n 50 2,72 1,59 2 | 7621 | 0,001**
(www.szotar.net) a-n 22 1,59 1,05

2 197 2,07 1,46

a 125 1,45 1,07
Grimm-szotarak n 50 2,02 1,49 2 4,139 0,017*
(www.grimmonlineszotar.hu) a-n 22 1,77 1,31

)Y 197 1,63 1,23

a 125 | 1,20 0,65
MorphoLogic n 50 1,46 0,97 2 2,404 0,093
(www.morphologic.hu) a-n 22 1,41 0,80

)Y 197 1,29 0,76

a statisztikai szignifikancia szintje *p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001
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A legnépszeriibb internetes kétnyelvil szotar a SZTAKI, amely egy kdzosség
altal szerkesztett, Gn. kozosségi szétar (crowd-sourced dictionary). Mind a
német, mind az angol szakos résztvevok korében relative gyakran hasznalt szotér,
az eredmények e tekintetben egybevagnak mas kutatasokkal is (Dring6-Horvath,
2017; Gaal, 2020). Viszonylag szorosan koveti ezt a DictZone hasznalata,
jollehet Gaal kozépiskolasok korében végzett mérése alapjdn mas, jelen
felsorolasban nem szerepld online szotarak valamelyest népszertibbek ennél (pl.
Topszotar, Wikiszotdr, Magyarnemet.hu; vo. Gaal, 2020). A felhasznélést
tekintve a tobbi szotar 2, vagy ez alatti atlagértékkel rendelkezik. Szomora
mérleg ez annak tekintetében, hogy éppen ez utobbi szotarak rendelkeznek
komolyabb lexikografiai, kiadoi hattérrel, jollehet az ingyenesen elérhetd
valtozatok csupan a toredekét nyujtjak a fizetds szotaraknak tartalom ¢s
funkcionalitas tekintetében is, nyilvanvaloan ez okozza gyengébb szereplésiiket.
Mind az Akadémiai Kiadd online szdtira, mind pedig a Grimm-szétarak
tekintetében a német szakos kitolt0k valaszainak atlagai statisztikailag
szignifikdnsan magasabbak, 6k tehat (az angol szakosokhoz képest) gyakrabban
hasznaljdk ezt a két szotartipust. Magyarazatul szolgalhat erre az online angol
egynyelvil szotarak rendkiviil gazdag valasztéka, melyek tobbsége ingyenesen is
elérhet6 (pl. Oxford, Longman, Cambridge, Collins, Macmillan). A német nyelv
valamelyest hattérbe szorul ebbdl a szempontbol, ami valdszinlisiti a magyar
fejlesztésti szotarak fokozott hasznalatat.

A kiilfoldi fejlesztésii online szétarak hasznalatdnak gyakorisagara vonatkozo
adatokat nyelvszakonként mutatjuk be (6., illetve 7. tablazat).

6. tablazat. A német (n=50) és német—angol szakos (n=22) résztvevok kiilfoldi fejlesztésti szotarak
hasznalatanak gyakorisaga.

Atlag Szoras
(Dhltjt(:)esr:]llwwv_v.duden.de/) 4,24 1,02
(Lri?gse:?/zcehgggenscheidt.com/) 2,26 1,45
Z%?s://de.pons.com/) 1,68 1,07

A 6. tdblazatban lathatdo, hogy a német szakosok korében a Duden a
legnépszerlibb szdtar, mig a Langenscheidt és a Pons szotdrak joval kevésbé
hasznélatosak. A Duden népszertisége abbol adédhat, hogy a felsorolas egyetlen
egynyelvli szbétara és egyben a német egynyelvli szoétarak legismertebb
képviseldje. Rdadasul igen komplex informacioforras: a szocikkekhez a jelentés
megadasan tal részletes helyesirdsi és nyelvtani adatokat is k6zol, kiegészitve a
hasznalatot szemléltetd korpusz-alapu nyelvhasznaldi példakkal, szinonimakkal
és kiejtési informacioval hangfijl formdjaban. Ennek ellenére kiilonos az ilyen
mértékii felhasznaloi kiilonbség, hiszen a masik két szotar is nagy nevii, ismert
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kiad6 munkdja, a nyelvtanulashoz kifejezetten hasznos funkcidkkal, melyek talan
kevésbé ismertek a felhasznalok el6tt (pl. a Pons-szotar lehetdvé teszi sajat
szavak kivalasztasat és gyakorlasat kiilonféle interaktiv feladatokkal). A kiilf6ldi
fejlesztésti angol, tobbnyire egynyelvii szotarak felhasznalasahoz kapcsolodo
eredmények valamivel egyontetiibb képet mutatnak (7. tdblazat).

7. tablazat. Az angol (n=125) és angol-német (n=22) szakos résztvevok kiilfoldi fejlesztésti szotarak
hasznalatanak gyakorisaga.

Atlag Szoéras
Cambridge -+ 64 >
(https://dictionary.cambridge.org/dictionary/learner-english/) ’ ,
Oxford
(https://www.oxfordlearnersdictionaries.com) 3,62 1,40
Urban Dictionary
(https://www.urbandictionary.com) 2,80 1,34
Macmillan
(https://www.macmillandictionary.com) 2,41 1,50
The Free Dictionary
(https://www.thefreedictionary.com) 2,31 1,20
Longman
(https://www.ldoceonline.com) 2,16 1,46

A Cambridge ¢s Oxford szotarak értek el a legmagasabb atlagot (M=3,64 ¢és
3,62), ami nem véletlen, hiszen mindkettd hires, nagy hagyomanyokkal
rendelkezd és megbizhatd szotar. Az Urban Dictionary is népszerii a résztvevdink
korében (M=2,80), mely a SZTAKI szoétarhoz hasonloan a kozosségi szotarak
csoportjaba tartozik (crowd-sourced dictionary). Ebb6dl addéddéan sok olyan
koznyelvi, informalis kifejezést és szlengszot is tartalmaz, amelyeket mas
szotarakban csak elvétve vagy egyaltalan nem lehet megtalalni. Népszeriiségéhez
minden bizonnyal hozzajarul naprakészsége, a kozosségi aktualizalasi folyamat
gyorsasagaval egy ,.,hagyomanyos”, lexikografusok altal szerkesztett szotar nem
tudja felvenni a versenyt.

A digitalis szotarakhoz kapcsolodoan két tovabbi teriiletet vizsgaltunk: az erre
a szotari kornyezetre jellemz06 kiegészitd funkciok (pl. multimédias tartalmak,
testreszabas vagy rendszeres aktualizalas) kihasznaltsagat, valamint a kiilonb6z6
keresési modok ismeretét és hasznalatdt. Sajnos nyelvszaktol fliggetlentil
rendkiviil alacsony atlagokat kaptunk mindkét teriilethez kapcsoldédoan, mely
jelzi az ) kornyezet nyujtotta lehetéségek nem megfeleld kihasznaltsagat. A
vizsgalat nem fedett fel nyelvszakokhoz kapcsolodo szignifikans kiilonbségeket,
a konkrét konstruktumokrdl ¢€és a nyelvszaktdl fiiggetlen, Osszefoglald
eredményekrdl korabbi tanulmanyunk ad részletes t4jékoztatast (Dringo-
Horvath, P. Markus & Fajt, 2020).

A szotarakhoz kapcsolodd fizetési hajlandosagot is megvizsgaltuk, és
varianciaanalizis segitségével tobb helyen is kimutattunk nyelvszakokkal
Osszefliggd szignifikans kiilonbségeket (8. tablazat).
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8. tablazat: A résztvevok szotarakkal kapcsolatos fizetési hajlandosaga.

szak | n | Atlag | Széras | df F Sig.

a 125 | 3,86 1,15
Ugy gondolom, hogy a szotarra n 50 4,56 0,84 2 7,919 <0,001***
koltott pénz csak pénzkidobas. a-n 22 4,14 0,94

2 197 | 4,07 1,10

Szétarvasarlas elott a 125 2,59 1,52
megkérdezem a témaban jartas n 50 3,40 1,31 2 5,620 0,004**
ismer6som (pl. nyelvtanar) | a-n 22 3,04 1,49

véleményét, hogy milyen

szotart érdemes venni. z 197 2,85 1,50

a 125 2,58 131
n 50 3,42 1,18 2 8,043 <0,001***
a-n 22 3,00 1,23

Szivesen vasarolok szotart akar
nyomtatott, akar elektronikus
forméban.

> 197 2,84 1,32

Hajland6  vagyok  online a 125 2,70 1,34
szotarra el6fizetni, ha Ggy | n 50 3,44 1,30 2 | 6,297 0,002*
érzem, hogy ezaltal | a-n | 22 2,54 1,37

megbizhatobb szotart kapok. > 197 2,87 1,37

a statisztikai szignifikancia szintje *p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Ugyan az elsé allitas esetén az lathatd, hogy az angol szakosok (M=3,86;
SD=1,15) kevésbé érzik pénzkidobasnak a szotarvasarlast, mint német szakos
tarsaik (M=4,56; SD=0,84), a harmadik allitasra kapott atlagok mégis azt
mutatjak, hogy a német szakosok (M=3,42; SD=1,18) sokkal szivesebben
vasarolnak akar nyomtatott, akar elektronikus szétarat, mint az angol szakosok
(M=2,58; SD=1,31). A kiilonbség mindkét esetben statisztikailag szignifikans.
Tovabbi, érdekesnek mondhato szignifikans kiilonbség, hogy a német szakosok
(M=3,40; SD=1,31) nagyobb valoszinliséggel kérik ki nyelvtanaruk véleményét
arr6l, hogy milyen szotarat érdemes vasarolniuk, mint angol szakos tarsaik
(M=2,59; SD=1,52). Ez esetlegesen azzal magyarazhato, hogy a német szotarak
esetében a didkoknak a nyelv morfoszintaktikai adottsagaibol adodoan sokkal
tobb nyelvtani adatra van sziikségiikk egy szotarban, igy a vésarlasnal is
kortiltekintébbek, mint angolos szaktarsaik, bar a jelenségnek lehet mas, pl. a
célnyelvi kultirdhoz k6t6dé magyaréazata is (pl. a német precizitas, szabalykovetd
magatartas megjelenése). A korabbi allitdsokhoz hasonldan az utolsé allitasnal is
a német szakosok atlaga magasabb (M=3,44; SD=1,30), mint a masik két
csoporté, tehat a német szakosok szivesebben eldfizetnének olyan online sz6térra,
amely mindségileg megbizhatobb. Indokolhatja ezt az online német szotarak
kisebb valasztéka.

Erdekes kérdés volt szamunkra, hogy valaszadoink milyen gyakran olvassak
el vagy nézik meg a szotarakhoz kapcsolddo jarulékos informaciokat, valamint
hogy magatartasuk osszefiiggésben all-e nyelvi szakjukkal (9. tdblazat).
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9. tablazat. A szotarakhoz kapcsolodo jarulékos informaciok.

szak | n | Atlag | Széras | df F Sig.
a 125 2,98 1,29
A szoétarakban at szoktam nézni n 50 3,44 1,37 2 3,234 0,042*
a roviditésjegyzéket. a-n 22 3,54 1,26

)Y 197 | 3,16 1,32

a 125 | 2,54 1,43
n 50 2,96 1,40 2 1,893 0,153
a-n 22 2,95 1,56

A szbOtarakban megnézem a
szotart bemutaté oldalt vagy a

mintaoldalt. 5 197 2.69 145

a 125 2,20 1,19
A szétarakban at szoktam nézni n 50 2,74 1,40 2 4,149 0,017*
a szotarhasznalati utmutatot. a-n 22 2,77 1,57

D) 197 2,40 1,31

a 125 1,94 1,17
A szbtarakban mindig elolvasom n 50 2,52 1,43 2 4,282 0,015*
a szotar bevezetését, elfszavat. a-n 22 2,41 1,37

D) 197 2,14 1,283

a statisztikai szignifikancia szintje *p < 0,05; **p < 0,01; ***p < 0,001

Minden allitas esetében igen alacsonyak a valaszok atlagai, igy megallapithato,
hogy a résztvevok csak nagyon ritkdn olvassak el a szotarhaszndlati utmutatot,
esetleg nézik meg a szotarban talalhatdé bemutatd vagy mintaoldalt, illetve az
eldszbt. Ez 6sszecseng tobb korabbi kutatasokkal, amelyek ramutattak arra, hogy
jollehet a szotarak szerkesztdi a hasznélatot szemléltetd leirasokat, segédleteket
egyre latvanyosabb, illusztrativabb, a befogadast mindinkabb segitd formaban
készitik el, az adatok alapjan mégsem tortént igazi 4ttorés ezen a teriileten (vo.
Atkins & Varantola, 1997; Markus & Sz6ll6sy, 2006; Svensén, 2009). A
varianciaanalizis felfedte, hogy az els6 harom allitas esetében a nyelvszakok altal
indukalt, statisztikailag szignifikans kiilonbség talalhato, minden esetben a német
szakosok erdteljesebb aktivitdsat mutatva ezen a teriileten: a német szakosok
nagyobb aranyban olvassak el a szotar bevezetését, eldszavat, mint az angol
szakosok (M=2,52; SD=1,43 és M=1,94; SD=1,17), nagyobb valdsziniiséggel
nézik at a szotarhasznalati Gtmutatokat (M=2,74; SD=1,40 és M=2,20; SD=1,19),
valamint a roviditésjegyzéket is (M=3,44; SD=1,37 ¢s M=2,98; SD=1,29).

4. Osszegzés

A tanulményban felvazolt eredmények tobb ponton alatamasztjak azokat az eddig
mar feltart tényeket, mely szerint a szotdrhasznalok nem tajékozodnak a szotarak
helyes hasznalatarol; polcaikon megtalalhatok a papiralapa szotarak, mégis egyre
inkdbb az online alkalmazasokat, illetve keresdmotorokat veszik igénybe; bar
magas szinten beszélik a nyelvet, gyakran hasznalnak kétnyelvii szotart
(mikdzben az egynyelvil szotarak részletesebb informécidkat nyujtanak); az
online szotarak koziil leginkdbb az ingyenes valtozatokat részesitik eldnyben.
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Végezetiil, nyitottak a legujabb tipusu szoétarak, példaul kozosségi szotarak
hasznalatara.

A német szakosok jellemzéen nagyobb mértékben tanulmanyozzdk a
szotarakhoz kapcsolodo jarulékos informdacidkat, igyekeznek minél tobb adatot
kinyerni szdtarukbdl; ennek fényében tudatosabban valasztanak szotart;
hajlandobbak a mindség érdekében tobbet aldozni egy megbizhatd online
szOtarra; gyakrabban hasznalnak nyomtatott szotart ¢és jobban igénylik a
kétnyelvl szotar altal nyujtott informacidkat.

Ezzel szemben az angol szakosok gyakrabban hasznalnak egynyelvii szotart,
illetve forditoprogramot szotarként; a papiralaptt valtozatokkal szemben
gyakrabban hasznalnak online szotarakat; a szotarvasarlast nem érzik
pénzkidobasnak és szivesebben vasarolnak szotarakat; azonban a szotar helyes
hasznalatarol, az adatok kinyerhetdségérdl sokkal kevesebbet tdjékozodnak.

A tanulmanyban bemutatott eredmények a célnyelv szoétarhasznalatra
gyakorolt hatasairdl tanuskodnak, fontos lenne tehat a szotarfejlesztés soran ezt
az aspektust is erdsebben figyelembe venni. A kérdéskort érdemes lenne a
tovabbiakban mas nyelvek esetében, illetve akar mas kiindulédsi/anyanyelvi
kornyezetben is megvizsgalni. Ezek, valamint egyéb, a munka soran felvetddott
szotarhasznalati kérdések tisztazasara a jovoben tovabbi kutatasokat terveziink
mind kvantitativ, mind pedig kvalitativ eszkozokkel.
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