RECENZIO

Kovacs Laszlo: Marka és markanév. Markakutatas és nyelvészet —

metszéspontok, lehetoségek, kihivasok
(Budapest: Tinta Konyvkiado. 2017. 358 p.)

A marka és markanevek napjaink elengedhetetlen részét képezik, hiszen a 21. szdzad
fogyasztoi tarsadalma eldszeretettel emeli ki a markak jelentéségét. Manapsag
1épten-nyomon markak vesznek benniinket koriil, az életiink szerves részét képezik.
Az ¢letiinknek nincs olyan teriilete, ahol a markdk ne lennének jelen, ezért a
markakutatas napjainkban kiemelt fontossaggal bir magyar ¢€s kiilfoldi viszonylatban
egyarant.

Kovacs Laszlo 2017-ben megjelent konyve, a Marka és markanév. Markakutatas
és nyelveszet — metszéspontok, lehetoségek, kihivasok rendszerezd jelleggel Osszegzi
a hazai ¢és a nemzetkozi szakirodalom eddigi kutatésait, illetve a tovabbi kutatasi
lehetdségekre is felhivja a figyelmet. A kotet témaja a markakutatés illetve a(z)
(alkalmazott) nyelvészet kapcsoldodasi pontjainak feltarasa, valamint a kutatasban
rejlé tovabbi lehetdségek ismertetése. A kotet szerzdje Kovacs Laszlo egyetemi
docens, aki mar tobb tanulmanyt is irt a markakutatassal kapcsolatban. Mar az ir6
elézben kiadott munkai is a marketing és a nyelvtudomény kapcsolodési pontjainak
vilagaba kalauzoltak el az olvasét: a Markakutatas és nyelvtudomany (2011),
Asszociacios vizsgalatok alkalmazasi lehetoségei a markanevek vizsgalataban
(2012), valamint a Kognitiv strukturadk és markaasszocidaciok (2015).

A szerz6 a ,,Markakutatas €s nyelvészet” alcimet valasztotta kotetének, melynek
elso boritgja is jol szemlélteti a témavalasztast, itt ugyanis egy szofelhd tiinik fel az
olvasénak (az angol ,wordcloud” szobol), amely a markdhoz kapcsolddo
szOasszociaciokat foglalja magaban. A szines szofelhd pedig egyértelmiien pozitiv
vizualis ingereket tud kialakitani az érdeklddOkben, €és a konyv elolvasasara
buzdithat. A logikusan szerkesztett munka 7 fejezetre tagolodik, a 2—6. fejezetek
pedig tovabbi alfejezetekbdl allnak.

Az els6 fejezet a Bevezetés cimet kapta, ami atfogd képet nyujt a kutatas
aktualitasarol ¢és céljardl, illetve a kotet felépitésérél is. A magyar nyelvi
szakirodalom nagyon kevéssé foglalkozott ezidaig a markanevek csoportositasaval,
ugy, mint a német nyelvteriileten Platen (1997) vagy Ronneberger-Sibold (2004)
megjelent kutatasai, ezért ez a konyv hianypotlo jelleggel bir. A kotet irdja a markak,
illetve markanevek nyelvészeti szemponti megkdzelitését tliizte ki céljaul. A markak
¢s markanevek tobb tudomdnyteriilethez is tartoznak gazdasdgtudomany,
marketingtudomany ¢€s a jog viszont a markakutatassal leginkabb a marketing, illetve
a gazdasdgtudomany foglalkozik. Kiilonb6z6 torekveések sziilettek a marketing és a
nyelvészet lehetséges kapcsolddasi
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pontjainak kiakndzdsara magyar nyelvteriileten 1is, habar ez a teriilet még
gyerekcipdben jar (Veszelszki, 2014).

A maésodik fejezet a markdkat a marketing, illetve a gazdasagtudomany
szempontjabdl vizsgalja, valamint ravilagit a markék fontossagara és a fogyasztoi
tarsadalomban bet6ltott szereplikre. Tovabba betekintést nyerhet az olvaso a termék
¢s a marka kozti kiillonbségekbe, valamint az egyik alfejezet a marka lehetséges
definicidit vonultatja fel. A fejezet legvégén az ir6 a marketingszakember €s a
nyelvész nézdpontja kozti kiilonbséget kivanja érzékeltetni egy idézettel Rivkin és
Sutherland (2004: 13) tollabol. Az idézet 1ényege magyar forditasban, hogy a
nyelvészeknek maga a marka altaldban egy semleges dolgot jelol, mig a
marketingszakemberek az alapjan itélik meg a marka nevét — nevezetesen, hogy jo
vagy rossz-e —, hogy az eladhato-e a jelenlegi piacon (Kovacs, 2015).

A harmadik fejezet f6 iranyvonala az, hogy milyen nyelvészeti és nyelvtudomanyi
megkozelitésben, valamint milyen modszerekkel vizsgdlhatok a markdk és a
markanevek. Az elsd alfejezet a markak névtani kérdéseivel foglalkozik, amelyben
valaszt kaphatunk a markanevek elhelyezkedésére a tulajdonnevek ¢€s koznevek
kozott. A masodik alfejezet pedig a markak helyesirasi kérdéseit veszi gorcso ala. A
3.3-as fejezettél kezdve a markanevek ¢és az egyes tudomdanyteriiletek
metszéspontjarol kaphatunk képet, mint mar az elébbiekben is emlitettem. El6szor
az altaldnos nyelvészet targykoreivel és a markdk kapcsolodéasi pontjaival
ismerkedhetiink meg kozelebbrol. Majd tovabbi alfejezetek foglalkoznak az
alkalmazott nyelvészet korébe tartozo diszciplindk €s a markék kozti kapcsolodasi
pontokkal. A tudomanyteriiletek kozott fellelheté a fonetika, a morfologia, a
szintaktika, a szemantika, a neurolingvisztika, a forditdstudomany, a
lexikografia, valamint a kétnyelviiség-kutatas is. Az eddigi eredmények bemutatasa
utdn minden alfejezet végén egy ,,Kutatasi lehetdségek és témak” rész kapott helyet,
ami tovabbi gondolkodasra serkenti az olvasot.

A negyedik fejezet roviden és attekinthetéen bemutatja a kognitiv nyelvészet
kutatasi terlileteinek azon elméleteit, amelyek a markdk elemzesénél
elengedhetetleniil fontosak. Ezt el6készito fejezetnek is lehetne nevezni, hiszen a
kovetkezd fejezet empirikus kutatisainak a bemutatasat késziti eld. Egyes tesztek
igazoltak, hogy a marka egy kognitiv entitds, ami a fogyasztd fejében létezik. A
marka kognitiv apparatusban (tehat az elmében) betoltott szerepét két oldalrol
kozeliti meg a fejezet, a kognitiv nyelvtudomany és a pszicholingivsztika
nézOpontjaibol (Kovacs, 2015). A pszicholingvisztika kutatasi teriilete a mentalis
lexikon (v6. Goésy, 2005), amivel egy kiilon alfejezet is foglalkozik, illetve a
kovetkezd fejezetben is szerepet kapott.
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Az otodik fejezet a kognitiv markaképekkel foglalkoz6 empirikus kutatdsokat
vazolja fel. Ez a fejezet arra keresi a valaszt, hogy milyen kapcsolatrendszer
jellemezheti vajon a markakat a mentélis lexikonunkban. Az el6z0 fejezet (4.)
elméleti Osszefiiggéseit a gyakorlat felé vald orientdlédas valtja fel ebben a
fejezetben. A gyakorlati jellegi kutatas kiindulépontja a magyar nyelvii markak
vilaga, illetve hogy milyen jellemzOk alapjan azonosithatok a magyar markak.
Markaasszociacids vizsgalatokat végeztek, amelynek a kozéppontjaban két
meghatéarozott termékcsoport (az alkoholtartalmu italok €s az automarkak) allt. A
kutatas eredményeit tekintve bebizonyosodott, hogy a markanevek kiilonleges helyet
foglalnak el a mentalis lexikonban. (Kovacs, 2015) Tovabba a kutatds eredményeibdl
kiindulva az 1s megallapithatd, hogy milyen Osszefliggéseket sziikséges figyelembe
venni a markanevek alkotdsahoz. A markék asszocidcios vizsgalatdit modszertani
szempontbdl vizsgalja a fejezet, igy akar modszertani utmutatonak is tekinthetd a
jovore nézve.

A hatodik fejezet gyakorlati jelleggel irddott, a fokuszaban a markak tervezése és
a markamenedzsment sordn rendelkezésre allo nyelvészeti eszkozok allnak. A
fejezet az eddigi fejezetek gyakorlatit megforditva ismét a marketingtudomany
nézOpontjat veszi alapul, azonban segitségiil hivja a nyelvtudomanyt is. A fejezetben
valaszt kaphatunk arra, mely nyelvészeti részdiszciplindk milyen modon jarulhatnak
hozza a markak pontosabb feltérképezéséhez €s megismeréséhez. A 4. alfejezet
segitségével nyomon kisérhetjiik a markanév élettjanak lehetséges szakaszait (6.1),
a markanevek létrehozasat (6.2) és megvaltoztatasat (6.3.), valamint a markak és
markak nevének menedzselését (6.4).

Az Osszefoglald, vagyis utolso fejezet az eredmények bemutatasarol, valamint a
jovore vonatkozé lehetséges egyiittmiikodési lehetdségekrdl szdmol be. A kétet a
nyelveészeti kutatasok eredményeinek gyakorlati felhasznalhat6sagéara hivja fel a
figyelmet példakon keresztiil. Az alkalmazott nyelvészet elméleti oldalat koti 6ssze
a nyelvészeti kutatasi eredmények gyakorlatban vald hasznosithatosagaval.

A konyv jol strukturalt, logikusan felépitett irds, amely mérfoldkovet jelenthet a
markakutatas torténetében. A kotetben példak sokasaga szinesiti az elméleti hatteret.
A szerzd gondolatai fejleszthetik a kritikus gondolkodast is, hiszen tobb oldalrol
igyekszik megkozeliteni a kotet elején kiindulopontként targyalni kivant
felvetéseket. A konyv végén talalhato mellékletek relevansan kapcsolddnak az egyes
fejezetekhez, €s segitik az eligazodast, illetve a konnyebb megértést.

A kotet két 6 célkozonséget szem elott tartva egyrészt a nyelvészeknek, masrészt
pedig a gazdasagi szakembereknek irodott. A markanevek vildga viszont egyre
inkabb érinti az oktatas vilagat is, ezért a konyvet batran ajanlandm nemcsak

nyelvészettel  foglalkozo oktatoknak  és  szakembereknek, hanem
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nyelvészhallgatoknak is. A kotet olvasmanyos €és konnyen érthetd, ezért a téma irant
érdeklddo laikusok is batran forgathatjak.
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