KONFERENCIABESZAMOLO

Nemzetkozi konferencia a nyelvi menedzselésrol
7th International Language Management Symposium,
Standardization as language management

A nyelvmenedzselés vagy nyelvi menedzselés (language management) fogalmat
1987-ben hasznalta eldszor Jernudd és Neustupny, az altaluk kidolgozott un.
nyelvkorrekcid-elmélettel ~ Osszefiiggésben  (Jernudd—Neustupny,  1987;
Szabomihaly, 2005), késobb Nesutupny tobb tanulméanyaban is kifejtette,
kollégaja, Jifi Nekvapil pedig a szlav nyelvek felél arnyalta (Nekvapil, 2000,
2003a, 2003b). A nyelvmenedzselés-elmélet nyelvi problémak kezelésével
foglalkozik, melyeket alulrdl felfelé épitkezd rendszerben, a nyelvhasznalok
igényei, ¢észlelései feldl vizsgdl (Szaboémihaly, 2005), ellentétben a ,feliilrdl
lefelé¢” irdnyultsagu nyelvtervezés-elmélettel. A tobb nyelvi tevékenységfajtat
magaban foglald nyelvmenedzselés-elmélet a nyelvi tervezés komplexebb
alternativijaként foghato fel (Nekvapil, 2006). A nyelvmenedzselés o6tlépéses
folyamat, mely idealis esetben egy nyelvi probléma észlelését6l a megoldasaig
tart. Az elképzelésnek a magyar nyelvii szakirodalomban torténé meghonositasa
Lanstyak (2010, 2014) és Szabomihaly (2005, 2007) nevéhez kothetd. Magyar
vonatkozasban alkalmaztdk tobbnyelvli vallalatok kommunikaciojanak
elemzéséhez (Nekvapil et. al., 2009), tovabbd mind az idegen nyelvek (Bari, 2018,
2020), mind az anyanyelv tanitdsdban (Domonkosi—Ludanyi, 2020)
eredményesen felhasznalhatd, és mas nyelvalakitd célzati tevékenységeknek,
példaul a nyelvi tanacsadasnak is elméleti hatteréiil szolgalhat (Ludéanyi, 2019,
2020).

2021. augusztus 30. és 31. kozott keriilt megrendezésre a 7. Nemzetkozi
Nyelvmenedzselési Szimpozium (7th International Language Management
Symposium, ILMS). A nyelvmenedzselés-elmélettel (Language Management
Theory) foglalkozo, a vilag minden tajan szamos nyelvészt megmozgatd
tudomanyos konferencia hazigazdaja a Zagrabi Egyetem Bolcsészettudomanyi és
Tarsadalomtudomanyi Kara volt. A rendezvény el6adoi tiz orszagbdl (Nigeria,
Csehorszag, Szlovénia, Magyarorszag, Japan, USA, Kanada, Horvatorszag,
Szerbia, Németorszag) érkeztek, a konferencidn tizenkilenc eldadéas hangzott el.

A szimpoOzium témaja a sztenderdizacié mint nyelvmenedzselési tevékenység
volt (Standardization as language management). A tematika koriilhatarolasaban
a sztenderdizacid fogalmanak legszélesebb kori értelmezése €érvényesiilt (W1),
melyben a sztenderdizacié tobbféle, nyelvpolitikdval ¢és nyelvtervezéssel
kapcsolatos teriiletre is utal: a sztenderd valtozatok kialakulasa mellett vonatkozik
a nyelvoktatassal, miifajok €s terminologidk kidolgozasaval, mas nemzetekkel
vald gazdasagi és kulturdlis érintkezés nyelvi normainak meghatirozasaval stb.
foglalkozé torekvésekre is. A szimpdzium célja az volt, hogy képet kaphassunk
arrol, hogyan alkalmazhaté a nyelvmenedzselés elmélete ¢€s gyakorlatai
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kiilonb6z6 sztenderdizacids torekvések vizsgalatiban, ehhez kapcsolodo
problémdk megoldasaban.

Az els6 nap meghivott eléadoja a nyelvmenedzselés-elmélet egyik
megalkotdja, Bjorn Jernudd volt. Plenaris eléadasanak A  sztenderd
megkozelitéseinek feltardasa, a sztenderd nyelvvaltozat és a sztenderdidzcio a
nyelvmenedzselésben cimet adta. Arrol beszélt, milyen kapcsoldodasi pontok
vannak a sztenderd nyelvvaltozatok és a sztenderdizacios torekvések, valamint a
nyelvmenedzselés elmélete és gyakorlatai kozott. Terminoldgiai és fogalmi
kérdések mellett az eldadas kitért arra is, vannak-e olyan egységes sajatossagok,
amelyek kialakulasa egy sztenderd nyelvvaltozat létrejttét eredményezi. Jernudd
hangstlyozta: a nyelvmenedzselés-elmélet szamos kiilonbozo kérdés és probléma
megoldasara lehetdséget kindl, ezt meggydzden szemléltette azutan a szekcid-
eldadasok sokszinlisége is.

Martin Bene§ el6addsaban a nyelvrdl valo tudas két szintjérdl, az implicit,
ontudatlanul elsajatitott szabalyokban megnyilvanulo, €s az explicit, tudatosan
tanult, és memoriterszerlien felidézett szabalymondatok (rule-sentence)
formdjaban €16 tudasrol, ezek kapcsolatardl beszélt. Az eldadas célja annak
bemutatasa volt, hogy milyen komplex nyelvtervezési feladatokkal jar az, ha a
nyelvhasznalok altal ismert szabalyok és az altaluk hallott szabalymondatok nem
egyeznek meg egymassal. A szerb nyelv mai helyzetére reflektald eléadasaban
Alexandra Savi¢ a nyelvtudomanyt és a politikatudomanyt Osszekapcsolo
interdiszciplinaris kutatdsok lehetdségére vilagitott rd, a szociolingvisztikdhoz
tartozo nyelvpolitika és a politikatudomanyhoz tartozo kozéleti politika (public
policy) modszereinek Gsszehasonlitasaval. Kamila Smejkalova a pragai nyelvi
tanacsado szolgalat tevékenységérdl szdmolt be, amely fontos szerepet jatszik a
cseh nyelv sztenderdizacidjaban, hiszen a kozonségszolgadlathoz forduld
telefonalok altal észlelt mikroszintli nyelvi problémdk kijelolik a kapcsoldodo
makroszintli feladatokat.

A sztenderdizacié ugyanakkor — ahogy Ludanyi Zsofia és Domonkosi Agnes
az egyetemistak nyelvi naploit elemz6 eldadasabol is kideriilt — szdmos elonye
mellett egyuttal nyelvi problémak forrasavd is valhat egy olyan
sztenderdkézponta kulturaban, mint amilyen a magyar is. A kovetkez6 el6ado,
Alenka Valh Lopert a maribori varosi beszéd fonologiai jellemzéit vizsgalta a
maganhangzok bizonyos tulajdonsagain keresztiil, nem profi beszélok két
maribori  radidallomason  elhangzott, elére meg nem  tervezett
megnyilatkozisainak elemzésével. Majd egy érdekes cseh helyesirasi
reformkisérletrdl hallhattunk Jiti Nekvapil eldadasdban. Egy 10j betli, az Un.
,k0z€&pso z” bevezetése kinalhat egy lehetséges megoldast arra a problémara,
hogy a zsido etnikai csoport tagjai szerint a cseh helyesiras szabalyai nem képesek
megragadni a zsido identitasok Osszetettségét (1. Zid ’zsidd mint etnikai csoport’,
Zid *zs1d6 vallas’).
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Oluhsola B. Are a nigériai pidzsin (naija) nyelv helyzetérél beszélt, a
statuszanak megerdsitésére iranyuld sztenderdizacids torekvések eddig elért
eredményeirdl és felmeriil6 akadalyairol, tovabba az egykozpontih (monocentric
standard) ¢és a tobbkozponta (pluricentric standard) sztenderd valtozatok
menedzselése kozotti  kiilonbségrél — az osztrdk boltokban talalhato
termékcimkék példajan keresztiil. Végiil két — egy orosz és egy cseh —, a 60-as
évek elején zajlo helyesirdsi reformkisérlet a sikertelen nyelvmenedzselési
folyamatokra mutatott példat.

A konferencia mdasodik napjdnak meghivott eldaddja Marko Stabej, a
Ljubljanai Egyetem professzora, az egyetem Szlovén Tudomédnyok Tanszékének
vezetdje volt. Nyelvi sztenderdizacio Szlovéniaban: Még mindig nem taldltuk meg
(teljesen), amit keresiink® cimii eldadasaban a szlovén nyelv sztenderdizaciojarol,
a szlovén nyelvhasznaldoknak az ahhoz val6 viszonyulasarol beszélt. Szlovénidban
a sztenderdizacios folyamat az wutdbbi idOben jelentOsen atalakult. A
nyelvpolitikai dontéshozatal erdsen ¢€pit a nyelvhasznalokkal folytatott
parbeszédre, a beszélok kompetencidjara. Ezt azzal probaljak elérni, hogy egy
portalon folyamatosan tajékoztatjdk a nyelvhasznalokat a Szlovénidban zajlo
aktualis nyelvi folyamatokrdl, a szociolingvisztikai kérdések megvitatasara pedig
kialakitottak egy online forumot. Ennek ellenére a beszélokozosség sztenderd
nyelvhez vald viszonyuldsa nem valtozott. Ennek okat Stabej az oktatdsban
megjelend nyelvi ideoldgiaban 1atja.

A masodik nap eldadasainak témaja szintén valtozatos volt, azonban
mindegyiket Osszekapcsolta a sztenderdizacids folyamatok vizsgéalata és a
nyelvmenedzselés-elmélet alkalmazdsa. Az eldadasok egy része a bevandorlok
nyelvelsajatitasaval €s nyelvi helyzetével foglalkozott. Az elsé eléado, Goro
Christoph Kimura az egyszersitett nyelvek mint mesterségesen létrehozott
nyelvvaltozatok szerepérol szolt. A német Leichte Sprache (’konnyt nyelv’) és a
kiilfoldieknek szant japan Yasashii Nihongo (’konny(i japan nyelv’) vonasait,
funkcioit és tarsadalmi kontextusat hasonlitotta 6ssze. Az ezt kdvetd eldadasban
Emi Murata-Margetic a japan mint idegen nyelv oktatasanak atalakulasat, illetve
a horvatorszagi japan nyelvoktatas helyzetét mutatta be, valamint a Japan
Alapitvany altal kidolgozott nyelvi szintfelmérd tesztet. Ezutdn szintén a
bevandorlok nyelvi kompetencidjanak tesztelésével kapcsolatos eldadas
kovetkezett. Tamah Sherman és Jifi Homola¢ eldadok arra keresték a valaszt,
hogy a cseh nyelvtudas tesztelése €s a tényleges nyelvelsajatitas, nyelvhasznalat
kozott milyen Osszefiiggések vannak. A szekcido utolsé eldaddsdban Lisa
Fairbrother a Japanba bevandorlok egy részben nyelvi problémajaval
foglalkozott, amely az irdsrendszer sztenderdizacidjanak hidnyossagaibol fakad.
A kiilfoldi neveket a japan irasrendszerrel tobbféle modon lehet atirni, ez fokeént
a digitalizacio soran jelent problémat a nem japan névvel rendelkezé felhasznalok
szamara.

! Language standardization in Slovenia: We still haven’t (quite) found what we’re looking for.
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Az utols6 szekcido eldadasai a kisebbségi nyelvek helyzetével ¢és
sztenderdizaciojaval foglalkoztak. Az elsé eléado, Oliver Currie a kisebbségi
nyelvek menedzselésének €s fenntartdsdnak kettds kihivasat mutatta be a walesi
¢s a skot gael nyelvek példajan. Megallapitotta, hogy ezen nyelvek esetében
nemcsak a nyelvi, hanem a kulturalis valtozdsokat is figyelembe kell venni a
nyelvi tervezés soran. A masodik eldadd, Zuzana Tyrova a Vajdasagban ¢élo
szlovak kisebbség szociolingvisztikai helyzetét mutatta be. Ravilagitott, hogy
mivel ezen a teriileten magasabb presztizsi a szerb nyelv, fontos olyan
nyelvmenedzselést végezni, amely segit kezelni a kétnyelviiséggel jaro
problémakat, illetve segit abban, hogy a szlovdk nyelv fennmaradhasson ezen a
teriileten. A szekcié harmadik eldéaddsa a kanadai nyelvpolitikarol €s annak
allamalakitasra gyakorolt hatasarol szolt. Sean Meades demografiai adatok,
torténelmi dokumentumok és nyelvszabalyozé dokumentumok elemzésével,
valamint Baawating kornyéki Oslakosok tapasztalatain keresztiil mutatta be a
nyelvmenedzselés  sokszinliségét és  arnyaltsdgat, a  makroszintli
nyelvszabalyozas, a nyelvi ideologidk és a nyelvi valtozas kolcsonhatasat. A
szekcid utols6 eldadoja, Tobias Weber a laikusok és a munkasosztaly
sztenderdizacios folyamatokba torténd bevonasanak fontossagat hangsulyozta.
Szerinte az alulr6l jovo sztenderdizacidos kezdemeényezések megoldast
jelenthetnek arra a problémara, hogy a sztenderdizécios folyamatokat 4ltaldban az
elit irdnyitja, igy a laikusok és az alsobb tarsadalmi rétegekbdl szarmazok
igényeinek figyelembevétele nélkiil formalddik a sztenderd.

A szé€les nemzetkozi kdzdsséget megmozgatd szimpdzium szamos kiilonbozo
torekvést és problémat bemutatod eldadasainak egyik legfontosabb tanulsidga az
volt, hogy bar a nyelvek sokban kiilonboznek egymastol, a nyelvhasznalok
mikroszintli problémai kozott szamos hasonlosag fedezhetd fel. A szimpdzium
sokszinll témai is mutatjak, hogy a nyelvmenedzselés-elméelet lehetdseéget kinal a
nyelvi tevékenységre valo reflektalds legkiilonb6zObb szintjeinek, mddjainak
egyseges keretben valo kezelésére. Alkalmazasa a magyar nyelvet tekintve azért
is lehet termékeny, mivel szemléletvaltast kezdeményezhet a magyar nyelvre
iranyul6 nyelvalakito tevekenységekben, hozzdjarulva azok atértekeléséhez.

A konferencia programja és absztraktkotete az alabbi linken érhetd el:
https://Ims.ffzg.unizg.hr/index.php/speakers/
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