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Onlineszotar-hasznalat Magyarorszagon (OHM) — egy kérdoives
szétarhasznalati felmérés eredményei |.

Research into dictionary use is one of the newest areas within the field of lexicography.
During the last years the importance of the field was growing progressively within
lexicography research, mainly due to the strengthening of the user oriented point of view. A
complex study into dictionary use was carried out by the Institute of German Language in
Mannheim (henceforth abbreviated: IDS research) (see BZVelexiko: Miiller-Spitzer ed. 2014,
Miiller-Spitzer et. al. 2011 and Miiller-Spitzer et. al. 2012). One of the most important parts of
the German project are the data and results collected by the questionnaire survey. The
Hungarian dictionary use survey (Online dictionary use in Hungary, OHM) was based on the
IDS questionnaire. The aim of this article is to publish the first results of the Hungarian
dictionary usage research. The evaluation and summary of the results are published in the
second part of my article.

1. Bevezetés

Az online szotarak (mas megnevezésben ON-line szotarak, internetes szotdarak)
az elektronikus szotarak kozott jelentds szerepet toltenek be, azoknak egyik
legfontosabb tipusat adjak, és a szotarak fejlodéstorténetében a legljabb
tipusnak szamitanak. Fejlodésiik az internet fejlodésének sebességével allithato
parhuzamba, a felhaszndlok korében torténd elterjedésiik pedig minden maés
szotartipushoz (beleértve az egyéb elektronikus szotarakat is) képest gyorsabb
(vo. pl. Lan, 2005). A fejlédési folyamat egyik katalizatora az okoseszkdzok
szamanak elmult években torténd latvanyos gyarapodasa', amely megkonnyiti az
online szotdrakhoz vald hozzaférést és 0j tipusti online szétarak megjelenését
eredményezi.

Fuertes-Oliviera és Tarp (2014: 45) a szotarakat hasznalati eszkézoknek neve-
zi, amelyek Iényegében nem kiilonboznek mas eszkdzoktdl abban a tekintetben,
hogy abbdl a célbol késziiltek, hogy egy bizonyos felhasznaloi igényt kielégitse-
nek. A lexikografiai munka pedig nem mast reprezental, mint két résztvevo, a
lexikografus és a szoétarhasznald kozti viszonyt. A szotarkészités mogott 4llo,
szerteagazd elméleti tudasnak minden esetben egyetlen célra kell iranyulnia, ar-
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ra, hogy kielégitse a szdtarhasznalo specialis igényeit, ehhez pedig értelemsze-
riien meg kell ismerniink, kik a felhasznalok és milyen igényeik vannak. A lexi-
kografidban a szétarhasznalatra fokuszald kutatdsok az egyik legujabb vizsgalati
teriiletnek szdmitanak. Az elmult évek soran a teriilet fontossaga fokozatosan
ndtt a lexikografiai kutatasokon beliil, f6ként a felhasznal6-kézponta megkozeli-
tés megerdsodésének koszonhetden (Miiller-Spitzer, 2014: 1). A témaban meg-
jelent publikaciok szama nem kevés, példaul Welker (2008, idézi Topel, 2014:
18) az 1980-as évek kozepétol 2008-ig bezardlag 250 és 300 kozé teszi az e té-
maban megjelent publikacidk szamat, ennek ellenére a kutatdsok szama, részle-
tessege mégsem kielégitd. A szotarhasznalati kutatasok a lexikografiai kutatasok
legijabb kutatasi teriiletei kozé tartoznak, és szamuk nem tul nagy; ez a megal-
lapitas hatvanyozottan igaz az elektronikus- és onlineszotar-hasznalati kutata-
arra Miiller-Spitzer, Koplenig €s Topel (2012: 425) is felhivja a figyelmet — erds
kontrasztban all azzal az egyértelmii tendenciaval, hogy az elektronikus (és on-
line) szotarakhoz egyre nagyobb aranyban fordulnak a felhasznalok, mikézben a
papiralapu szotérak jelentdsége fokozatosan csokken. A fontosabb szotarhaszna-
lati kutatasokat €s a beldliik késziilt publikaciokat Topel (2014) gytijtotte dssze.

Az Osszes témaba vagd nemzetkozi kutatds bemutatisat a tanulmény keretei
nem teszik lehetdvé, néhany fontosabb, nagyobb szabast, kozelmultbeli publi-
kaciot azonban megemlitek. Az Un. log f4jlok elemzésének modszerét alkalmaz-
ta Laufer és Hill (2000 és 2003), melyben az elektronikus szotarak hasznalatat
¢s a szokincselsajatitasi hatékonysag kapcsolatat vizsgaltak angol szakos hallga-
tok korében. Szintén a log fajl analizis modszerével €It De Schryver ¢€s Joffe
(2004), akik tobb mint 2500 szoétarhasznald adatai alapjan arra keresték a va-
laszt, hogy azok mely szavakra keresnek ra a leggyakrabban. Sanchez Ramos
2005-0s vizsgalataban arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a fordité szakos hallga-
tok nem igazan ismerik az elektronikus szétarakat. Boonmoh és Nesi (2008) kb.
1200 kozépiskolds didk ¢és 30 kozépiskolai tanar elektronikus szotargép-
hasznalatat mérték fel kérdbivek segitségével, a kutatdst Bonmooh (2011) to-
vabb folytatta 540 egyetemi hallgatéval. Bank (2010) harom online sz6étar hasz-
nalhatosagat mérte fel 30 diak kérddives kérdésekre adott valaszai alapjan.
Loucky (2010) japan mérnokhallgatok korében végzett kutatdsa arra iranyult,
hogy leirja az elektronikusszotar-hasznalatban végbement valtozasokat. Law és
Li (2011) kérddives és interji modszerrel 342 forditd szakos hallgatdé mobil tele-
fonokon futtathaté szotarakkal kapcsolatos ismereteit vizsgalta. Dziemianko
(2010, 2011 ¢és 2012) angol szakos hallgatok angol, egynyelvii szétarhasznalatat
(és a szotarhasznalat hatékonysagat) vetette 0ssze ugyanazon szotarak papir €s
elektronikus verzidinak viszonylataban. Hult (2012) online kérdéiveket és log
fajl analizist egyarant alkalmazott abban a vizsgalatdban, amelyben 863 felhasz-
naldt és azok szotarhasznalati szokésait elemezte, a svéd nyelvii Lexin szotéar-
ban.
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A magyar szOtarhasznélati kutatdsokrol néhany tanulmany sziiletett, Kontra
Miklés (1997) Szotarhasznadlok a magyar szotariras aranykordban cimmel irt
tanulmanya, melyben az 1988-ban végzett Magyar Nemzeti Szociolingvisztikai
Vizsgalat soran a szotarhaszndlattal kapcsolatosan feltett kérdésekre adott vala-
szokat Osszesiti és ismerteti, valamint Markus Katalin és Szollésy Eva (2006)
tanulmanya, melyben angolul tanuld kozépiskolasok szotarhasznalati szokasait
vizsgaltak kérddives moddszerrel. Egyetlen olyan tanulmanyt taldltam, amely az
elektronikusszotar-hasznalatra fokuszal: Foldes Andras (2005) munkajat, aki —
az azb6ta mar idejétmult technoldgianak szamité — WAP-os (Wireless Appliction
Protocol) rendszeren milkodd0 MoBiWAP (angol-magyar, német—magyar
nyelvparokat és szinonimaszotart tartalmazg) szotari rendszer hasznilatat vizs-
galta.

2. A kutatas célja és modszere

A nemzetko6zi szakirodalomban is viszonylag kevés az onlineszétar-hasznalati
szokasokra vonatkozd publikacio. Komplex, atfogod vizsgélatot végzett a téma-
ban a mannheimi (Németorszag) Institut fiir Deutsche Sprache (a tovabbiakban
IDS kutatas), 2009-t61 2011-ig. A ,,User-adaptive access and cross-references in
elexiko (BZVelexiko)” elnevezésii projekt harom éven keresztiil zajlott, lexiko-
grafusok, nyelvészek és tarsadalomtudosok bevonasaval. Kutatasaim szempont-
jabol a német projekt legfontosabb részét a kérddives felméréssel gyiijtott adatok
¢s a felhasznalasukbdl szarmazo eredmények jelentik. A magyar szdtarhasznala-
ti kutatashoz az IDS kérdéivét vettem alapul (Miiller-Spitzer szerk. 2014, Miil-
ler-Spitzer et al. 2012, és Miiller-Spitzer et al. 2011; a két kérdbives felmérés
részletes eredményei a Research into Dictionary Use cimi honlapon
(http://www1.ids-
mannheim.de/lexik/bzvelexiko/benutzungsforschung/usingdictionaries.html ol-
dalon olvashatoak; hozzaférés: 2016. 06. 10.)

Sajat online kérddives felmérésem lehetséges valaszadoinak korét — lehetdse-
geimhez mérten — az IDS kutatasdhoz igazitottam, hogy ezéltal nagyobb mér-
tékben Osszehasonlithatoak legyenek a kapott eredmények. Mivel arra nem volt
lehetdségem, hogy adott keretek kozott nagyobb szamban elérjek nyelvészeket,
illetve nyelvészet szakos hallgatokat (ahogy az az eredeti kutatdsban tortént), a
megkérdezettek legnagyobb kore a forditok és az idegennyelv-tanarok koziil ke-
riilt ki (akik az IDS kutatasban is szintén nagy szamban szerepeltek). Rajtuk ki-
viil, csekélyebb szdmban ugyan, de valaszoltak idegennyelv-szakos €s nem
idegennyelv-szakos féiskolai és egyetemi hallgatok, illetve ardnyaiban szintén
kisebb szamban, de voltak olyan valaszadok is, akiknek a konkrét szakmai hatte-
rét nem ismerjiik. A felmérés lezarasaig végiil 6sszesen 295 kitoltott kérddiv ér-
kezett vissza.

A kérdbives felmérés eljuttatisa a célszemélyekhez tobbféle Uton tortént.
Egyrészt e-mailen és kozosségi oldalakon torténd személyes megkeresés altal,
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masrészt szakmai csoportokban, forumokon, valamint a Karoli Gaspar Reforma-
tus Egyetem elektronikus tanulmanyi rendszerén kozzétett nyilvanos felhivaso-
kon keresztiil. A kérddives felmérés kozzététele (2016. junius 27.) €s a valasz-
adasi lehetdség lezarasa (2016. julius 27.) kozott pontosan egy honap telt el. A
valaszok tilnyomo tobbsége a kozzétételtdl szamitott elsd két hétben érkezett, a
masodik két hétben jelentdsen visszaesett a beérkezd, kitoltott kérddivek szama.

A kérdbives adatfelvételnek — a benne foglalt kérdések alapjan — két f6 tipusat
szokas megkiilonboztetni. Az egyik tipusba tartoznak azok, amelyek zart kérde-
seket, a masikba pedig azok, amelyek nyitott kérdéseket tartalmaznak (Foris,
2008: 125). Az IDS kutatas soran szétkiildott kérddivek vegyes tipust kérddiv-
nek mindsiilnek, hiszen nyilt €s zart kérdéseket is magukban foglalnak.

Mivel kutatasomat egyediil végeztem, igy — az IDS kutatassal 6sszevetve — a
human erdforras és a rendelkezésre allo idokeret korlatozott volt, ezért az alta-
lam készitett kérddivben csak zart kérdeéseket helyeztem el, megkonnyitve €s
lerdviditve ezzel a feldolgozasi fazist, valamint a valaszaddk atlagos kitoltési
idejét is. A zart kérdéseknek tobbféle altipusa l1étezik (vo. Dornyei, 2007: 105—
106), kérdéivemben az alabbi tipusok jelennek meg: igaz-hamis valasztas (true-
false item), t6bbszords valasztas (multiple choice item), rangsorba allitas (rank
order item), étfokozatu Likert skala (Likert scales). Egy esetben (a szotarak fut-
tatasi platformjaval kapcsolatban) alkalmaztam, un. félig zart kérdést (vo. Bog-
narné, 2014: 123), ahol a megadott valaszok mellett egyéni informacid is meg-
adhat6 az erre kijeldlt ,,Egyéb valasz” pontban.

A kérdések (€s a lehetséges valaszok) tartalmilag az IDS kutatashoz igazod-
tak, aminek oka kettds volt: egyrészt lehetdve tette a nemzetk6zi €s a magyar
eredmények Osszevetését, masrészt novelte sajat kutatdsom érvényességét. A
kérdesek egy része valtoztatas nelkiil keriilt at sajat kérdéivembe, masik résziik
viszont némi modositassal, illetve a kérdéseknek volt egy olyan csoportja, ame-
lyek nalam egyaltalan nem szerepelnek.

A kérddiv megszerkesztése a Google Urlapok (angolul Google Forms) ingye-
nes online alkalmazas felhasznalasaval tortént, és az IDS kutatassal ellentétben
(amelynek kérddivei angol €s német nyelven is megjelentek), a célcsoporthoz
igazodva csak magyar nyelven volt elérhetd. Mivel a kérd6iv csak zart kérdése-
ket tartalmazott, és a kérdések szama is kevesebb volt az eredeti kérdoivhez ké-
pest, ezért a kitoltéshez sziikséges 1d6 atlagosan minddssze 8-10 percet igényelt,
mikozben az IDS kutatasban résztvevOknek koriilbeliil 20 perciikbe telt a kérdé-
sek megvalaszolasa. A kitoltési 1d6 leroviditését azért tartottam fontosnak, mivel
a 10 percnél hosszabb iddraforditas lehetséges, hogy sokakat elriasztott volna a
valaszadastol. Szintén a valaszadasi hajlandosag novelését szolgalta, hogy a ki-
toltés teljesen anonim mddon zajlott, nem keriilt sor olyan informaciok kérésére,
amelyek a valaszadok beazonosithatosagat lehetdve tették volna.

Annak érdekében, hogy eldsegitsem a pontos valaszok megadasat, fontos volt
az egyértelml kérdések ¢és az egyértelmii valaszlehetdéségek megfogalmazasa.
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Ennek érdekében sok esetben magyarazatokat mellékeltem a kérdésekhez (pl.
mit tekintiink online szotarnak, mit értliink pontosan az egyes szotari jellemzok
alatt). A megbizhat6 adatgylijtés érdekében a kérddivet a szétkiildés eldtt a po-
tencialis célcsoportba tartozd néhany személlyel, valamint egyetemi oktatokkal
1s teszteltettem, az altaluk felvetett javaslatokat figyelembe vettem, €és sok eset-
ben azokbol kiindulva valtoztattam a kérddiv szerkezetén vagy tartalman.

Az eredmények beérkezése utan Osszesitettem azokat, €s leiro, illetve statisz-
tikai mddszerekkel elemeztem Oket. Az adatok feldolgozasa szdmitdgépen tor-
tént, a Microsoft Excel szoftver segitségével. A kérddivekbol szarmazéd adatok
elemzése ket fazisra bonthatd: a magyarorszagi eredmeényeket onmagukban is
vizsgaltam, majd ezt kovetden — ahol lehetséges volt — az IDS kutatas eredmé-
nyeivel 1s Osszevetettem.

E tanulmanyban empirikus kutatdsom els6 — a kérddives felmérést magaban
foglald — részét mutatom be. Elsdként részleteiben bemutatom az eljarast (a
résztvevoket, az adatgylijtési eszkozt, az adatok elemzéséhez hasznalt modsze-
reket), majd ismertetem az eredményeket, megfogalmazom kovetkeztetéseimet,
illetve a valaszadokat kiilonb6z6 szempontok alapjan csoportositom ¢és az ered-
ményeket ennek tiikrében is vizsgalom. Mindez kiegésziil az OHM és az IDS
kutatas eredményeinek 0sszevetésével.

A kérddives kutatasra vonatkozoan a kdvetkezd kutatasi kérdéseket fogalmaz-
tam meg:

- Milyen onlineszdtar-hasznalati szokasok jellemzik a kérdd-
ivet legnagyobb szamban kitoltoket (azaz a forditokat, idegennyelv-
tanarokat, idegennyelv-szakos hallgatokat), illetve milyen elvarasokat
fogalmaznak meg az online szétarakkal kapcsolatban?

- Vannak-e kimutathat6, szignifikans kiilonbségek a kiilonb6z6
szempontok (€letkor, szakmai hattér) szerint elkiilonitett csoportok va-
laszai kozott az 0sszes megkérdezetthez viszonyitva?

- Milyen kiilonbségek ¢€s hasonlosdgok mutathatok ki a
mannheimi Institut fiir Deutsche Sprache (IDS) altal 2010-ben végzett
kutatds eredményei és a jelen fejezetben ismertetett Onlineszotar-
hasznalat Magyarorszagon (OHM) kutatas eredményei kozott?

3. Az eljaras

3.1 A résztvevok

A kérdbivben a kitoltdknek szotdrhaszndlati adatokon tul néhany demogréfiai
informaciot is meg kellett adniuk magukrol, amelyek a valaszadé nemére, élet-
korara és szakmai hatterére iranyultak. Ezeket az informaciokat az |.1. tablazat-
ban Osszesitem.
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I.1. tablazat. Az OHM kutatas kérdoives felmérésének résztvevoi

A kérdoives felmérésben résztvevok személyes és szakmai hattere (N=294)
A valaszadok neme Feérfi: 71 (24,15%) Ng: 223 (75,85%)
Eletkori megoszlas 21 évesnél fiatalabb: 11 (3,74%)
21-25 éves: 29 (9,86%)
26-30 éves: 36 (12,24%)
31-55 éves: 34 (11,56%)
3645 éves: 97 (32,99%)
46-55 éves: 51 (17,35%)
55 évesnél iddsebb: 35 (11,90%)
Nincs életkori adat: 1 (0,34%)

A valaszadok szakmai Igen Nem
hattere

Fordito 155 (52,72%) 139 (47,28%)
Idegennyelv-tanar 114 (38,78%) 180 (61,22%)
Idegennyelv-szakos hallgato | 32 (10,88%) 262 (89,12%)
Féiskolai/egyetemi hallgato, 10 (3,40%) 284 (96,60%)

de nem idegennyelv-szakos

Egyéb 49 (16,67%) 245 (83,30%)

Mint az az 1.1. tablazatbol 1atszik, 6sszesen 294-en toltotték ki a kérddivet, és
a valaszadok joval nagyobb részét tették ki a ndk, mint a férfiak (kb. 3/4 — 1/4
aranyban). A legnépesebb ¢életkori csoport a 3645 ¢ves korosztaly volt, mig — a
vizsgalt célcsoport Gsszetételét figyelembe véve, nem meglepd modon — a 21
éven aluli korosztaly reprezentalta magat a legkisebb létszamban.

A szakmai hatteret illetden a forditok és az idegennyelv-tanarok joval na-
gyobb aranyban szerepeltek a valaszadok kozott, mint a fiskolai €s az egyetemi
hallgatok. Viszonylag nagy szamu valaszad6 (a megkérdezettek kb. 1/6-a) nyi-
latkozott ugy, hogy az egyik megadott szakmai csoporthoz sem tartozik. Az 6
hatteriikr6l nem all rendelkezésre informdcio, csak feltételezhetjiik, hogy — a
kérddiv kozzétételében felhasznalt csatorndkbol kiindulva — zomében felséfoku
végzettségli személyekrdl van szo.

3.2 Az adatgyiijtés eszkoze

Az alabbi fejezetben ismertetem a valaszaddkhoz eljuttatott elektronikus kérddiv
fobb szerkezeti egységeit, valamint az abban foglalt kérdéseket. Kiilon jelzem
azokat a részeket, amelyek kimaradtak, illetve kiilonboznek az IDS kutatasban
szétkiildott kérdéivekben foglaltaktol.
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Az IDS kutatasban az elsd kérdéscsoport az altalanos internethasznalati-
szokasokra kérdezett ra, pl. hogy milyen gyakran, milyen céllal, milyen kereso-
programokat alkalmazva hasznaljak a kit6ltok az internetet. Mivel a német kuta-
tas hat évvel ezel6tt késziilt, és azdta az internethasznalat sokkal elterjedtebb és
szinte minden korosztaly szamara mindennapos tevékenységgé valt, az OHM
kutatdsban ezekre az adatokra nem kérdeztem ra. Hasonloan jartam el a
papirszotarhasznalati-szokédsokat vizsgalo kérdéseknél, hiszen kutatdsom kizard-
lag az online szotarakra koncentral.

Az elsd kérdésblokk {6 kérdése az OHM kutatdsban a kitoltés tovabbi menetét
alapvetéen meghatarozta, mivel arrdl szol, hogy a valaszad6 hasznal-e online
szotarakat, ¢€s ha igen, akkor milyen mértékben. Nemleges valasz esetén a to-
vabbi keérdéseket atugorva (a személyes adatokra vonatkozdakat leszamitva), a
kitolté egybdl a kérddiv végéhez ért.

A masodik kérdés a hasznalt online szotarak tipusara vonatkozott. Felmérte,
hogy a felhasznal6 hasznal-e egy-, illetve kétnyelvii online szétarakat, illetve ha
hasznal egynyelvii szotart, akkor azon beliil milyen tipusuakat (&ltalanos, he-
lyesirasi, szinonimaszotar, szakszotar, egyéb). Az IDS kutatasban a szakszotar
nem szerepelt a lehetséges valaszok kozott, azonban a valaszadok kozt nagy
szdmban szerepeltek forditok, akik miatt indokolt volt ennek a szotartipusnak a
beillesztése.

A masodik nagyobb egység a szotarhasznalat kiils6 tényezdit vette gorcso ala.
Els6ként, hogy milyen célra (privat vagy szakmai) a szoétarakat, masodsorban,
hogy hajlandoak-e fizetni a szOtari tartalomért, és ha igen, akkor milyen feltéte-
lekkel. Vegiil pedig arra kellett valaszt adni, hogy mely eszk6zokon futtatjak az
online szétarakat (asztali szamitogép, notebook, netbook, mobiltelefon,
okostelefon, tablagép, egyéb), illetve, hogy a felsorolt eszkdzok koziil melyeket
hasznaljak a leggyakrabban erre a célra. Az IDS kutatdsban az eszko6zok kozott
eredetileg a PDA is helyet kapott, amit én tablagépre (tabletre) cseréltem, hiszen
a PDA ma mar elavult és csak kevesek altal hasznalt mobil eszkéznek szamit.

Az IDS kutatas kérddive kitért arra, hogy a felhaszndlok milyen alkalmakkor
¢s milyen konkrét problémak megolddsara haszndljdk az online szotarakat. Az
ide tartozo lehet6ségek néhany esetben nem voltak eléggé egyértelmiiek, vala-
mint tipikusan hosszabb kifejtést igényelnek ahhoz, hogy azokbol valdéban rész-
letes informaciok deriiljenek ki. Ebbdl kifolydlag az OHM kutatas kérddivében
ezt a részt kihagytam, €s egy késobbi (a tanulmanyban nem ismertetett) interju-
kon keresztiili adatfelvétel soran €pitettem be az adatgytijtési folyamatba.

A harmadik szekcioban az online szotarak tiz jellemz6jét fontossaguk alapjan
kellett eldszor értékelni egy otfokozati Likert-skalan, majd ugyanezen szempont
alapjan rangsorba allitani. A tiz szempont megegyezik az IDS kutatas szempont-
jaival: attekinthet6ség, naprakész tartalom, sebesség, hosszu tava hozzaférhetd-
ség, korpuszhoz kapcsolodo linkek, mas szdtdrakhoz kapcesolodo linkek, testre-
szabhatdsag, bongészési javaslatok, multimédias tartalom.
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Mivel az IDS kutatasban a tobbség a megbizhatosagot itélte a legfontosabb
onlineszotari-jellemzonek, azt a kérdést tettem fel, hogy a kovetkezd 6t (szer-
keszt6i hattér szerint elkiilonitett) szotartipus koziil melyiket tartjak a legmeg-
bizhatobbnak: Intézmény, szervezet altal szerkesztett szotar, (Szétar)kiado cég
altal szerkesztett szotar, Maganszemély altal szerkesztett szotar, Intéz-
mény/szervezet/kiado/maganszemély altal szerkesztett, de a felhasznalok altal
szolgaltatott informaciokat felhasznal6 szoétar. Az 6t felsorolt tipussal kapcsola-
tos kérdés azért is kerilt be a kérdéivbe, mert az onlineszotar-minésitési szem-
pontrendszeremben is az egyik 0 tipizalasi szempontot jelenti.

A tiz szempont koziil néhanyat (pl. naprakesz tartalom, hozzaférhetdség, se-
besség, multimédia stb.) az IDS kutatasban kiemeltek, és veliik kapcsolatban
részletez0 kérdéseket tettek fel. Az OHM kutatasbol ezeket a kérdéscsoportokat
kihagytam, egyrészt azért, hogy ne legyen tlsagosan hossza a kérdéivem (az
IDS kutatas kérdéseit ket kérddiven tették kozze, igy ott volt rd mod, hogy ap-
robb részletekre is rakérdezzenek), masrészt az eredményeknek csak egy részét
publikaltik, tehat sok esetben nem nyilvanos, hogy milyen eredmények sziilet-
tek egy-egy kérdéssel kapcsolatban, ami viszont az sszehasonlitast teszi lehe-
tetlenné. Azokban az esetekben, ahol ismertek voltak az eredmények, az interjuk
soran kértem meg az interjlalanyokat a valaszadasra.

A kérdoiv zardsaként a valaszadok demografiai €s szakmai hatterét mértem
fel néhany kérdés alapjan. Meg kellett adniuk a nemiiket, sziiletési éviiket és
szakmai hatteriiket (forditd, idegennyelv-tandr, idegennyelv-szakos fdisko-
lai/egyetemi hallgatd, nem idegennyelv-szakos fOiskolai/egyetemi hallgato,
egyik sem a felsoroltak koziil). A teljes kérddivet az 1. szdml mellékletben koz-
16m (lasd 1 sz. melléklet).

3.3 A kapott adatok kiértékelésének modszerei

A kérdoivbol nyert adatokat az 1.4. fejezetben tablazatokkal és diagramokkal
szemléltetve k6zlom, majd a 11.2. fejezetben leird és kdvetkeztetéses statisztikai
modszerekkel elemzem azokat, végiil az 11.3. fejezetben 6sszegzem az eredmé-
nyeket. A 11.2. fejezetben felhasznalt elemzési modszereket az 1.2. tablazatban
foglalom Gssze.
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1.2. tablazat A kérddives felmérés eredményeinek elemzési modszerei

A VIZSGALT KERDESKOR

MODSZER

A HASZNALT SZOTARTIPUSOK

Hagyomanyos és online szotarak hasznalati
gyakorisdganak 6sszehasonlitasa az IDS és
OHM kutatasokban.

Leiro statisztikai adatok elemzése és Gsszevetése

A féleg vagy kizardlag online szotart hasznalok
szdmanak vizsgdlata korcsoportonként.

Leir¢ statisztikai adatok elemzése és Gsszevetése

Két- és egynyelvii online szotarak hasznalati
gyakorisaga az IDS és OHM kutatasokban.

Leiro statisztikai adatok elemzése és Gsszevetése

Online szakszotarak hasznalata a forditok és
nem forditdok korében.

Szignifikancia vizsgalat

ASZOTARHASZNALAT KULSO
KORULMENYEI

A szotarhasznalat céljanak (privat-szakmai)
Osszehasonlitasa az IDS és az OHM
kutatasokban.

Leiro statisztikai adatok elemzése és Gsszevetése

Fizetési hajland6sag az online szotari
tartalmakért az IDS és az OHM kutatasban részt
vevOk korében.

Szignifikancia vizsgalat

Az online szotarakért torténd fizetési
hajland6sag mértéke a forditok és a
nyelvtanarok korében.

Szignifikancia vizsgalat

Az IDS és az OHM kutatasokban részt vevo
felhasznaldk altal hasznalt szotarfuttatasi
eszk6zok.

Szignifikancia vizsgalat

Az IDS és az OHM kutatasokban részt vevo
felhasznalok altal leggyakrabban hasznalt
szotarfuttatasi eszkozok.

Szignifikancia vizsgélat

A kisképerny6s-eszkozok hasznalata a forditok
¢és nem forditok kdrében.

Szignifikancia vizsgalat

A kisképerny0Os-eszk6zok hasznalata privat és
szakmai célokra.

Szignifikancia vizsgalat

A kisképerny6s-eszk6zok hasznalata és az
¢életkor kozti kapcsolat.

Khi-négyzet proba
Asszociacios kapcesolatelemzés (Cramer,
Csuprov)

AZ ONLINE SZOTARI JELLEMZOK

Tiz sz6tari szempont rangsorolasa fontossag
alapjan az IDS és az OHM kutatasban.

Leiro statisztikai adatok elemzése és Osszevetése

Az online szotarak megbizhatosaganak
megitélése a szerkeszt6i hattér alapjan.

Leiro statisztikai adatok elemzése

A koz0sségi szotarak megbizhatosaganak
megitélése és a szotarhasznalok életkora kozti
kapcsolat.

Varianciaanalizis
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4. Eredmények

4.1 A hasznalt szotartipusok

Hagyomdnyos vs. online szotar

A kérdoéiv legels6 kérdése ugy szolt, hogy ,,Online vagy nyomtatott szotarakat
hasznal gyakrabban?” Ot valaszlehetdség koziil lehetett valasztani, amelyek ko-
zll a 294 kit6ltd legnagyobb aranyban (132) a ,,Féleg online szdtarakat haszna-
lok™ valaszt jelolte meg. 115 6 valaszolta, hogy ,,Egyardnt hasznalok nyomta-
tott és online szotarakat.” 26 vélaszad6 a ,,Kizardlag online szotarokat haszna-
lok™ opcidt valasztotta. Az negyedik és az 6todik helyen a ,,Féleg nyomtatott
szotarakat haszndlok” ¢és a ,,Kizdrolag nyomtatott szotdarakat hasznalok leheto-
segek” kovetkeztek minddssze 17, illetve 4 jeloléssel. Az adatok szazalékos el-
oszlasat az 1.1. dbran kozlom.

A nyomtatott és az online szotarak hasznalatanak
egymashoz viszonyitott aranya

100,00%
80,00%

60,00%
44,90%
39,12%
40,00%

20,00% 9
136% 5,78% 8,84%
0,00%
Kizardlag Féleg Nyomtatott és  Féleg online  Kizardlag online
nyomtatott nyomtatott  online szétart szoétart haszndl szétdart hasznal
szotart hasznal szotart hasznal egyarant

hasznal

I.1. 4bra. A nyomtatott és az online szotarak hasznalatanak aranya (N=294)

A kétnyelvii és egynyelvii online szétarak hasznalata

A kérddiv mésodik kérdése az volt, hogy ,,Hasznalt valaha kétnyelvili online sz6-
tarat?”. A kitolték tilnyomo tobbsége, 290-bdl 284 {6 igennel felelt, csupan 6
fotol érkezett nemleges valasz, ami szazalékos eloszlasban 97,93 és 2,07%-ot
takar.

A harmadik kérdés hasonl6 volt a masodikhoz, de itt arra kellett felelni, hogy
,Hasznalt valaha egynyelvli online szétarat?”. Az eredmények a masodik kér-
déshez kozel hasonldan alakultak: 275-en igennel, 15-en nemmel valaszoltak,
ami szazalékban kifejezve 94,83% és 5,17%.

Kapcsolddva a harmadik kérdéshez, a kovetkezokben arra kellett felelniiik a
megkérdezetteknek, hogy ,,Milyen tipusu egynyelvii online szotart hasznalt mar
a korabbiakban?”. Erre a kérdésre tobb valaszt is meg lehetett jelolni, illetve a
megadott lehetdségeken tal az egyéb kategorian beliil a felsoroldsban nem sze-
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repld egynyelvii onlineszotar-tipust is be lehetett irni. Az eredmények a kovet-
kez6képpen alakultak: a 275 valaszadobol a legnagyobb aranyban az Altaldnos
szotart valasztottak (238), ezt kovette a Szinonimaszotar (216), a Helyesirdsi
szotar, majd a Szakszotar (84) és az Egyeéb kategoria (28). Végiil egy valaszado
nyilatkozott ugy, hogy Nem tudja, milyen tipusti egynyelvii online szotart hasz-
nalt. Az egyéb kategériaba sorolt tipusokndl tobb esetben megnevezték a
Szlengszotart, Etimologiai szotart és Kollokacios szotart, de eléfordultak még a
Wikipédia, Elvalasztasi szotar, Szovegmutato szotar, Roéviditéstar, Ertelmezé
szotar, Korpuszok, Terminologiai adatbazisok kategériak is. A kapott valaszok
Osszes valaszadohoz viszonyitott szazalékos aranyat az 1.2. &bran mutatom be.

A hasznalt egynyelv( online szétarak tipus szerint
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|.2. dbra. Az egynyelvii onlineszotar-tipusok hasznalatanak gyakorisaga (N=275)

4.2 A szotarhasznalat kiils6 koriilményei

A szdtérhasznalat célja

A szoétarakat (és ezaltal az online szotdrakat is) leegyszerlsitve kétféle célra
hasznalhatjuk, privat célokra és szakmai célokra. A masodik kérdéskor elsé kér-
dése ugy szolt, hogy ,.Altaldban privdt vagy szakmai célokra haszndlja az online
szotarakat?” A kérddiv ot lehetséges valaszlehetdséget biztositott. A valaszok
closzlasa a kovetkezd volt: Kizarolag privat célokra (3), Féleg privat célokra
(13), Privat és szakmai célokra egyarant (174), Féleg szakmai célokra (81), Ki-
zarolag szakmai célokra (19). Az eloszlasbdl jol latszik, hogy a talnyomd tobb-
ség privat ¢és szakmai célokra is, mig mindossze egy elenyészd kisebbség hasz-
nalja kizardlag privat célokra az online szotarakat. Az eredmények szazalékos
eloszlasat az 1.3. dbran szemléltetem.
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Az onlineszotar-hasznalat célja
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60,00%
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40,00%
27,93%

20,00%

0,
1,03% 4,48% 655%
0,00%
Kizardlag privat  FGleg privat Privat és Féleg szakmai Kizardlag
célokra célokra szakmai célokra célokra szakmai célokra

egyarant

I.3. abra. Az onlineszotar-hasznalt céljanak szazalékos eloszlasa (N=290)

A szotar ara

Fontos szempont az online szotarakkal kapcsolatban, hogy az online szotari tar-
talmakhoz a felhasznalok ingyenesen férnek-e hozza, vagy valamilyen anyagi
ellenszolgaltatas fejében. Az adatokhoz torténd ,,ingyenes” hozzajutas természe-
tesen kissé megtévesztd, hiszen az oldalak lizemeltetdi nyilvanos hirdetésekkel,
illetve a felhasznalok szokasait feltérképezd adatgytjtéssel ,,pétoljak™ a kdzvet-
len bevétel hianyat, vagyis a felhasznalo valojaban nem pénzzel, hanem adatok-
kal ,.fizet”. Ehhez kapcsoloddan felmeriil az a kérdés is, hogy a szotarhasznalok
mekkora hajlandosdgot mutatnak arra, hogy a szdmtalan ingyenesen elérhetd
szotar helyett valamelyik fizetds szotari szolgaltatast valasszak. Az online szOta-
rak araval kapcsolatban a kovetkezd kérdést kaptak a kérddivet kitoltok: ,,Keé-
rem, gondoljon egy nagyon jo minoségi online szotarra! Vegye szamitdsba,
hogy annak elddllitashoz és fenntartdsahoz milyen koltségek kapcsolodhatnak!
Mindezek tiikrében melyik alabbi allitdassal ért egyet leginkabb?” A 290 valasz-
adobol a legtobben, szdm szerint 174-en jelolték meg, hogy ,,4 szotdarban lévo
osszes tartalom legyen ingyenes, cserébe elfogadhatonak tartom, hogy a szotar-
hasznalat soran elektronikus hirdetések jelenjenek meg a szotdaroldalon.” 70-en
nyilatkoztdk, hogy ,.Elfogadhatonak tartom, hogy a szotar tartalmaért fizetni
kelljen, de csak amennyiben nincsenek benne elektronikus hirdetések.”. Harma-
dik leggyakoribb (29) lehetdség volt, hogy ,,4 szotarban az dsszes tartalom le-
gyen ingyenes, de elektronikus hirdetéseket nem szeretnék ldatni.” Mindossze 6-
an nyilatkoztak gy, hogy ,.Elfogadhatonak tartom, hogy fizessek a szotari tarta-
lomért, még akkor is, ha hirdetéseket is tartalmaz a szotar.” 11-en jelolték meg
azt a lehetéséget, hogy ,.Egyik felsorolt allitassal sem értenek egyet”. Az ered-
mények szazalékos eloszldsa az 1.4. abran olvashatd.
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Preferenciak az online szotarak araval
kapcsolatban
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elktronikus hirdetések hirdetések hirdetésekkel
hirdetéseket nélkal nélkul egyltt is

I.4. abra. Az online szotari tartalomért torténé fizetési hajlandosag megoszlasa (N=290)

Az online szétarak futtatasi platformjai

Napjainkban az internetezésre alkalmas eszkozok skaldja mar rendkiviil széles.
Ebbdl kovetkezden az online szdtarak futtatdsahoz hasznalt platformok is nagy
valtozatossagot mutatnak. A szoétarhaszndlat kiilsé koriilményeit taglalo kérdé-
sek kozott az utolsd szakaszban a kovetkezd két kérdés szerepelt a kérddivben:
,Milyen eszkozokon haszndl online szotdarakat?” A kérdésre az elére megadott
lehetdségek koziil lehetett valasztani (akar tobbet is), illetve az egyéb opcidhoz a
valaszad6 sajat maga is megnevezhetett valamilyen, a listdban nem szerepld
eszkozt, amire azonban egyetlen esetben sem kertilt sor. A 290 valasz alapjan a
legtobben (218) notebookon és netbookon, illetve asztali szamitogépen (190)
futtatnak online szotarakat. A valaszadok szintén magas szamban (177) jeloltek
meg a mobil- és okostelefonokat, mig utolsé helyre a tdblagép (67) keriilt. Az
eredmények szazalékos megoszlasat az 1.5. abra szemlélteti.
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Online szdtarak futtatasi platformjai
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I.5. abra. Az online szotarak futtatasi platformjainak szazalékos eloszlasa (N=290)

A leggyakrabban hasznalt platformok

Az eszkdzhasznalatra vonatkozo masodik kérdés ugy szolt, hogy ,,Az elobb em-
litett eszkozok koziil melyeken haszndlja leggyakrabban az online szotarakat?”
Ebben a kérdésben csak egyetlen eszkozt (eszkdzcsoportot) lehetett kijeldlni,
azt, amelyet az Osszes szotarfuttatdsra hasznalt platform koziil a leggyakrabban
alkalmaz a felhaszndlo. A négy lehetséges eszkoztipus koziil a valaszadok 4ltal
leggyakrabban hasznalt eszk6zok sorrendjében az Asztali szamitogép (129) Ki-
csivel megel6zte a Notebook/Netbook kategoriat (123), télik Iényegesen lema-
radva a Mobiltelefonok/Okostelefonok (32) és a Tablagep (6) allt. A leggyakrab-
ban hasznalt eszk6zok egymashoz viszonyitott szazalékos eloszlasa az 1.6. abran
lathato.

A leggyakrabban hasznalt onlineszétar-futtatasi
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100,00%
80,00%
60,00% 44,48% 42,41%
40,00%
11,03%
20,00% ’ 2,07% 0,00%
0,00% - :
o & > R &
2 ) X Q )
\{\.O% @0 \botj \'b% %Q‘\’\
L & 9O X
4 & 3 h
.9 o <O
%\ \00 N2
& & N
ks < &

L.6. abra. A leggyakrabban hasznalt onlineszotar-futtatasi platformok szazalékos eloszlasa (N=290)
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4.3 Az online szotari jellemzék

Tiz sz6tari szempont rangsoroldsa fontossdg alapjan

Az utolso kérdéskor elején a megkérdezettek tiz szempontot kaptak a kérddiv-
ben, amelyek jellemzoéek lehetnek az online szotarakra. Ezeknek a szempontok-
nak a fontossagat kétféle modszerrel itélték meg (lasd 3.2 fejezet), ami alapjan
1étrejott egy fontossagi rangsor. A két mddszerrel mért rangsorolds eredményeit
az 1.3. tdblazatban kozlom:

1.3. tablazat. Az online szotarak jellemzdinek rangsorolasa fontossag alapjan
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Az 1.3. tablazatbdl jol latszik, hogy a szotari jellemzok fontossaganak megitélése
mindkét alkalmazott modszer esetén hasonld eredményeket hozott. Az elsé ha-
rom helyre mindkét esetben a Megbizhatosig, az Attekinthetdség és a Napra-
készseg keriiltek, mindezt ugy, hogy a legfontosabb szempontnak mindkétszer a
Megbizhatosag bizonyult. Szintén egyforma eredmény sziiletett az utolsd ket
helyen, tehat a legkevésbé fontosnak itélt szotari jellemzok rangsoraban: kilen-
cedik helyre a Multimédias tartalom, mig tizedik, vagyis utolsé helyre a Testre-
szabhatosag keriilt. A tovabbi — kdzepesen fontosnak itélt — jellemzok (Sebes-
seg, Hozzaferhetoség, Korpuszhoz kapcsolodo linkek, Bongészési javaslatok,
Mas szotarakhoz kapcsolodo linkek) ugyancsak megegyezé vagy kozel meg-
egyez0 rangsorolast kaptak.

Az online szbtarak megbizhatdsagénak megitélése a szerkesztdi hattér alapjan
Az utols6 (szotarakra vonatkozd) kérdésben a megkérdezetteknek a megbizhato-
sag alapjan rangsorolni kellett a szerkesztdi hattér szerint megkiilonboztetett
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onlineszotar-tipusokat. Az eredmények alapjan a legmegbizhatobbnak a (Szo-
tar)kiado cég altal szerkesztett szotdarakat jelolték meg a valaszadok. Minimalis
kiilonbséggel masodik helyre szorultak az Intézmény/Szervezett daltal szerkesztett
szotarak, de mogottik mar  jelentdsebben lemaradva az  Intéz-
mény/Szervezet/Kiado/Maganszemély dltal szerkesztett, de a felhasznalok altal
szolgaltatott informaciokat felhasznalo szotarak alltak. Az utolso eldtti helyre a
Kozosség altal szerkesztett szotarak, mig utolsé helyre a Magdnszemély dltal
szerkesztett szotarak Kkeriiltek. A kapott helyezésekre érkezett ,.szavazatok”
egymashoz viszonyitott aranyat az |.7. abra szemlélteti, melyen a legalacso-
nyabb 6sszpontszamot (,,Adatsor 1) eléré szotartipus szamit a legmegbizha-
tobbnak.

Az online szétdrak megbizhatésdga a szotar
szerkeszt6i hatterének szempontjabol

1200
°
1000 ®
°
800
® [ )
600
400
200
O ’ ’
Intézmény/S
zervezet/Kia
dé/Magansz
. emély altal
|
(Szotar)kiad ntézmény/S szerkesztett, Kozbsség = Maganszem
.. zervezett , s
Océg altal , dea altal ély altal
altal (s
szerkesztett felhasznalok = szerkesztett szerkesztett
L, szerkesztett , ot s
szotar 26tér altal szotar szotar
szolgaltatott
informaciok
at
felhaszndl...
@®— Sorozatok1 657 669 892 1034 1092

1.7. abra. Az online szotarak megbizhatdsaga a szotar szerkeszt6i hatterének tiikrében

5. Osszegzés

Tanulmanyomban egy magyarorszagi, kérdéives felmérésen alapuld
onlineszotar-hasznalati kutatast elsé részét mutattam be. A vizsgalat eredménye-
it a tanulmanyom II. részében értékelem ki. A tanulmany 2. pontjaban megfo-
galmazott kérdésekre a felmérésébdl szarmazd adatok részben vagy egészében
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valaszokat szolgaltattak, ezeket szintén a tanulmanyom II. részében valaszolom
meg.
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1. sz. melléklet: Az OHM kutatas kérdoive

Az OHM Kkutatas kérdoive

Szétarhasznalati kérdoiv

Tisztelt Valaszadd! Koszonom, hogy idot szan kérdéivem kitdltésére, €s a valaszaival segiti kutatasi munkamat.
A kérddiv egy onlineszotar-hasznalati kutatashoz szolgaltat adatokat. A kutatds eredményei a késdbbiekben,
kozvetett médon az On munkdjat/tanulményait is segithetik, mivel azok adott esetben felhasznalhatéak lesznek
az Ujonnan késziilé online szotarakhoz is. A kérddiv kitdltése teljesen anonim és koriilbeliil 10 percet vesz
igénybe.

Technikai tudnivalok:

- A kovetkezd kérdésre az aktudlis kérdés megvalaszolasa utan a "KOVETKEZO" (next) gombra kattintva juthat
el.

- A valaszadas soran lehetdség van az el6zd kérdésre vald visszalépésre a "VISSZA" gomb (back)
megnyomasaval, és a valasz modositasara.

- Bizonyos kérdéseknél lehetéség van az EGYEB (other) opci6 kivalasztisara, ahol Onnek kell beirnia a
lehetséges valaszok kozott nem szerepld sajat valaszat.

- A kérddiv kitdltését az "ELKULD" (submit) gomb megnyomasaval fejezheti be.

Online vagy nyomtatott szotarakat hasznal gyakrabban?
Megjegyzés: Online szotar alatt olyan szotdarakat értiink, amelyek az interneten keresztiil érhetdek el. Nem
tekinthetoek online szotarnak az offline elektronikus szotarak (pl. CD-ROM szotarak, szamitogépre letdlthetd
szotarak stb.).

o Kizardlag nyomtatott szotarakat hasznalok.

o Féleg nyomtatott szotarakat hasznalok.

o Egyarant hasznalok nyomtatott és online szotarakat.

o Foleg online szotarakat hasznalok.
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o Kizardlag online szétarakat hasznalok.

Szétartipusok
Hasznalt valaha kétnyelvii online szétart?

o lgen
o Nem

Hasznalt valaha egynyelvii online szétart?
o lgen
o Nem

Milyen tipusi egynyelvii online szétart hasznalt mar a korabbiakban? (Tobb valasz is lehetséges)
o Altalénos szotar

Helyesirasi szotar

Szinonimaszotar

Szakszotar

Nem tudom

Egyéb

O O O O O

A szotarhasznalat célja
Altalaban privat vagy szakmai célokra hasznalja az online szétarakat?
o Kizardlag privat célokra
o Foleg privat célokra
o Privat és szakmai célokra egyarant
o
o

Foleg szakmai célokra
Kizaroélag szakmai célokra

A szotar dra
Kérem, gondoljon egy nagyon jo6 mindségii online szétarra! Vegye szamitasba, hogy annak eléallitishoz és
fenntartasahoz milyen koéltségek kapcsolodhatnak! Mindezek tiikrében melyik alabbi allitassal ért egyet
leginkabb?
o A szotarban az Gsszes tartalom legyen ingyenes, cserébe elfogadhatonak tartom, hogy a szdtarhasznalat
soran elektronikus hirdetések jelenjenek meg a szotaroldalon.
o A szdtarban az Gsszes tartalom legyen ingyenes, de elektronikus hirdetéseket nem szeretnék latni.
o Elfogadhatonak tartom, hogy a szétar tartalmaért fizetni kelljen, de csak amennyiben nincsenek benne
elektronikus hirdetések.
o Elfogadhatonak tartom, hogy fizessek a szdtar tartalmaért, még akkor is, ha hirdetéseket is tartalmaz a
szotar.
o Egyik megallapitas sem tiikr6zi a véleményemet.

Az online szétar futtatasi platformja

Milyen eszkézokon hasznal online szétarakat? (Tobb valasz is lehetséges)
o Notebook\Netbook

Asztali szamitogép

Mobiltelefon\Okostelefon

Téblagép

Egyéb

O
O
O
)

Az el6bb emlitett eszkozok koziil melyeken hasznalja leggyakrabban online szotarakat?
o Notebook\Netbook

Asztali szamitogép

Mobiltelefon\Okostelefon

Téblagép

Egyéb

O O O O

Elvarasok az online szétarakkal kapcsolatban

A kovetkezdkben tiz, az online szétarakra vonatkozé jellemzdt olvashat. Valasszon a legordiilé meniikbol
(Kivalaszt), hogy az On szamara mennyire fontosak az adott jellemzok egy online szotarban. A lehetséges
valaszok: Egyaltalan nem fontos, Nem fontos, Valamennyire fontos, Fontos, Nagyon fontos.
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Mennyire fontos Onnek a testreszabhatosig? (A felhasznaléi feliilet testreszabhato.)

Mennyire fontos Onnek az attekinthetdség? (A szétaroldal felépitése eldsegiti, hogy gyorsan megtalalja
a keresett informéaciot)

Mennyire fontosak Onnek a mas szotarakhoz kapcsolodé linkek? (A szocikkek tartalmaznak mads
szotarakhoz vezeto linkeket.)

Mennyire fontosak Onnek a korpuszhoz kapcsoldédd linkek? (A szocikkek tartalmaznak relevans
szovegekhez/korpuszhoz kapcsolodo linkeket)

Mennyire fontosak Onnek a bongészési javaslatok? (A szécikkek tartalmaznak olyan linkeket, amelyek
mas, relevansnak tiind szécikkekre mutatnak.)

Mennyire fontos Onnek a hosszli tivli hozzaférhetdség? (A szocikkek internetes elérhetdségi
utja/webcime hosszl tavon is ugyanaz.)

Mennyire fontos Onnek a multimédias tartalom? (A szétar tartalmaz multimédias elemeket, pl. hang- és
video fajlok.)

Mennyire fontos Onnek a megbizhatd szotari tartalom? (Megbizhatd szerzéi hattér és pontos
informéaciok.)

Mennyire fontos Onnek a szotar sebessége? (A szotaroldalak gyorsan betdltddnek.)

Mennyire fontosak Onnek a naprakész tartalom? (A szotarban az esetleges hibakat rendszeresen
javitjak, rendszeresen bovitik a szocikkeket, 0j szocikkeket tesznek kdzz¢E.)

A kovetkezokben ugyanaz a 10 szempont olvashaté, mint az el6z6 kérdésekben. Az alabbi abran
rangsorolja 6ket aszerint, hogy melyiket tartja fontosnak egy online szétirban, és melyeket kevésbé! A
legfontosabbnak itélt jellemzot helyezze az 1. helyre, a legkevésbé fontosat a 10. helyre! Ugyeljen arra,
hogy ugyanazt a helyezést (szamot) mindig csak egy jellemzdével parositsa, tehat egy oszlopba csak egy
jelolés keriiljon!

Szétari jellemzdok 112]3[4[5[6]7]8]9]|10

Testreszabhat6sag

Attekinthet3ség

Mas szdtarakhoz kapcsolodo linkek

Korpuszhoz kapcsolodo linkek

Bongészési javaslatok

Hosszt tava hozzaférhet6ség

Multimédias tartalom

Megbizhat6 szotari tartalom

Sebesség

Naprakész tartalom

A szerkesztoi/kiadoi hattér

On melyik tipust online szétarat tartja a legmegbizhatobbaknak az alibbiak koziil? Rangsorolja a
szotartipusokat a megjelené tablazatban! A legmegbizhatobbat helyezze az 1. helyre, a legkevéshé
megbizhatét az 5. helyre. Ugyeljen arra, hogy ugyanazt a helyezést (szamot) mindig csak egy
szotartipussal parositsa!

A szotar tipusa szerkeszt6i hattér szerint

Intézmény, szervezet altal szerkesztett szotar

(Szétar)kiado cég altal szerkesztett szotar

Maganszemély altal szerkesztett szotar

Ko6z0sség altal szerkesztett szotar

Intézmény/szervezet/kiadé/maganszemély altal szerkesztett, de a felhasznaldk altal
szolgéltatott informaciokat felhasznalo szotar

A valaszadora vonatkozo altalanos kérdések

Az ON neme:
o Férfi
o NOoO

Az On sziiletési éve:...
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Az adatok részletesebb elemezhetdsége érdekében kérem, jelolje be, hogy az alabbi allitasok koziil
mely(ek) igaz(ak) Onre!

o

@)
@)
O
@)

Fordit6 vagyok

Idegennyelv-tanar vagyok

Idegennyelv-szakos hallgaté vagyok

Féiskolai\egyetemi hallgatd vagyok, de nem idegennyelv-szakos
Egyik fenti allitas sem igaz ram

A kérdéiv végére ért. Ko6szonom, hogy valaszolt a kérdéseimre!

" A PEW Research Center jelentése szerint 2013 és 2015 kozott az okostelefonokat birtoklok aranya a teljes
lakossag korében latvanyosan boviilt. Egyes fejlddé gazdasagt orszdgokban (pl. Toérdkorszag, Malajzia,
Brazilia) a novekedés a 25-30%-ot is meghaladta, megkozelitve a fejlett allamok (pl. USA, Németorszag,
Egyesiilt Kiralysag, Dél-Korea) szamait, ahol a lakossag legalabb 60%-a rendelkezett okostelefonnal. Forras:
http://www.pewglobal.org/2016/02/22/smartphone-ownership-rates-skyrocket-in-many-emerging-economies-
but-digital-divide-remains/ (Hozzaférés: 2015.10.24.)
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